Pliego clausulas administrativas concurso gestion ciclo integral del agua

Concello de Laxe

ANEXO 5: Ordenanzas municipales reguladoras del servicio

1. ORDENANZA FISCAL N2 7, REGULADORA DE LA TASA POR LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE SUMINISTRO DOMICILIARIO DE AGUA POTABLE Y POR LA CONSERVACION DE
CONTADORES Y SU REPARAION.

2. ORDENANZA FISCAL N2 6, REGULADORA DE LA TASA POR LA PRESTACION DEL SERVICIO
DE SUMIDEROS (RED DE SANEAMIENTO DE RESIDUALES).

AUGA

ORDENANZA FISCAL N.2 7, REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACION DO
SERVICIO DO SUBMINISTRO DOMICILIARIO DE AUGA POTABLE E POLA
CONSERVACION DE CONTADORES E A SUA REPARACION

Publicacion provisional : 15-12-1998 BOP N2 286 -- Publicacién definitiva : 15-12-1998 BOP N2 286
Redaccién Aplicable desde 13-04-2004

- Artigo 1.2 .-Fundamento e Natureza.

- Artigo 2.2 .-Feito Impoiiible.

- Artigo 3.2 .-Suxeitos Pasivos.

- Artigo 4.2 .-Responsables.

- Artigo 52 . Bases de imposicion e tipos de gravame.

- Artigo 6.2 .-Exencidns.

- Artigo 7.2 .-Devengo.

- Artigo 8.2 .-Liquidacion e recadacion.

- Artigo 9.2 .-Infraccidns e sancions.

- Artigo 10.2 .-Remisidn 6 regulamento do servicio.

- Disposicidn final.

- Disposicion derradeira.

Artigo 1.2 .-Fundamento e Natureza. redacciones

En uso das facultades concedidas polos artigos 131.2 e 142 da Constitucion e polo artigo 105 da Lei
7/1985, do 2 de abril, reguladora das bases de réxime local, e de acordo co disposto nos artigos 15 6
19 da Lei 39/1988, do 28 de decembro, reguladora das Facendas Locais, este Concello establece a taxa
pola prestacidon do subministro domiciliario de auga potable e pola conservacidon de contadores e
acometidas, que se rexerd pola presente Ordenanza fiscal, aténdose as stas normas 6 previsto no
artigo 20 -apartado 1, letra B) e apartado 4, letra t)-, e no artigo 58 da xa citada Lei 39/1988.

Artigo 2.2 .-Feito Imponible. redacciones
Constitue o feito impofiible desta taxa a prestacion do servicio do subministro domiciliario de auga

potable e a conservacion de contadores e acometidas.

Artigo 3.2 .-Suxeitos Pasivos.
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1.-Son suxeitos pasivos contribuintes as persoas fisicas ou xuridicas e as entidades a que se refire o
artigo 33 da Lei Xeral Tributaria, que sexan usuarios do servicio e as que resulten beneficiadas ou
afectadas por dito servicio.

2.-Terd a consideracion de suxeito pasivo substituto do contribuinte, o propietario das vivendas ou
locais, que podera repercutir, no seu caso, as cotas satisfeitas sobre os respectivos beneficiarios do
servicio.

Artigo 4.2 .-Responsables.

1.-Responderan solidariamente das obrigas tributarias do suxeito pasivo as persoas fisicas e xuridicas
a que se refiren os artigos 38.1 e 39 da Lei Xeral Tributaria.

2.-Seran responsables subsidiarios os Administradores das sociedades e os Sindicos, Interventores ou
Liquidadores de quebras, concursos, sociedades e entidades en xeral, nos supostos e co alcance que
sinala o artigo 40 da Lei Xeral Tributaria.

Artigo 52 . Bases de imposicion e tipos de gravame. redacciones
1.-As bases de imposicidn e tipo de gravame son os contidos nas seguintes tarifas:
Consumo Doméstico |Comercial |Obras Industrial
10 m3/mes 0,33 eur/m3 (0,36 eur/m3 (0,40 eur/m3 |10 m3/mes 0,47 eur/m3
de 10 a 20 m3/mes | 0,40 eur/m3 |0,43 eur/m3 |0,47 eur/m3 |de 10 a 30 m3/mes | 0,53 eur/m3
mas de 20 m3/mes |0,45 eur/m3 | 0,50 eur/m3 |0,53 eur/m3 |mas de 30 m3/mes | 0,60eur/m3
2.-A tarifa pola prestacion e conservacién de contadores e a suUa reparacién sera de 0,17
euros/mes/aboado.
3.-A tarifa pola conservacion de acometidas sera de 0,16 euros/mes/aboado.
4 .-Estas tarifas enténdense sen prexuizo da repercusion legal que, no seu caso, deba realizarse polos
impostos indirectos que graven a prestacion do servicio ou acto suxeito.

Artigo 6.2 .-Exencions.
Non se concedera exencién nin bonificacién ningunha na exaccion da presente taxa.

Artigo 7.2 .-Devengo.
Devéngase a taxa e nace a obriga de contribuir dende o momento en que se inicia a prestacion do
servicio.

Artigo 8.2 .-Liquidacidn e recadacion.

1.-As tarifas anteriores serdan liquidadas por periodos trimestrais vencidos.

2.-0 periodo voluntario de cobramento sera de dous meses, a contar dende o dia en que se pofian os
recibos 6 cobro. Transcorrido dito periodo sen se ter efectuado o ingreso, abrirase a via de
constrinximento e reportarase o recargo do 20 por 100 da débeda non ingresada asi como o dos
intereses de demora correspondentes a este, computandose no seu caso, como pagos a conta, as
cantidades pagadas féra de prazo.

3.-Este recargo sera do 10 por 100 cando a débeda non ingresada se satisfaga antes de que fose
notificada 6 debedor a providencia de constrinximento, e non se esixirdn os intereses de demora

reportados dende o comezo do periodo executivo.

Artigo 9.2 .-Infraccidns e sancidns.
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En todo o relativo & cualificacidon de infraccidns tributarias, asi como das sanciéns que as mesmas
correspondan en cada caso, estarase 6 previsto nos artigos 77 e seguintes de Lei Xeral Tributaria e
disposicidns concordantes.

Artigo 10.2 .-Remisidon 6 regulamento do servicio.

En todo o non especialmente previsto nesta Ordenanza estarase 6 disposto no Regulamento do
Servicio Municipal de Abastecemento domiciliario de auga potable de Laxe, aprobado polo Pleno en
sesidon celebrada o 28 de marzo de 1998 e publicado no BOP n2.131 do 10 de xufio.

Disposicion final.

A presente ordenanza entrara en vigor o 1 de xaneiro de 1999 permanecendo vixente ata que se
acorde a stia modificacién ou derrogacion expresa.

Esta ordenanza foi publicada no Boletin Oficial da Provincia niumero ..., e data ..., de ..., de ...
Disposicidon derradeira. redacciones

A presente modificacion entrard en vigor o mesmo dia da sua publicacién no Boletin Oficial da
Provincia, permanecendo vixente ata que se acorde a sua modificacidon ou derrogacién expresa, e sera
de aplicacidn a partires da data da resolucion adoptada pola Direccién Xeral de Comercio e Consumo
autorizando as tarifas establecidas naquela.

Laxe - ORDENANZA FISCAL N.2 6, REGULADORA DA TAXA POLA PRESTACION

DO SERVICIO DE SUMIDOIROS
Publicacion provisional : 15-12-1998 BOP N2 286 -- Publicacién definitiva : 15-12-1998 BOP N2 286
Redaccién Aplicable desde 01-01-1999

- Artigo 1.2 .-Fundamento e natureza.

- Artigo 2.2 .-Feito impoiiible.

- Artigo 3.2 .-Suxeitos pasivos.

- Artigo 4.2 .-Responsables.

- Artigo 5.2 .-Cota tributaria.

- Artigo 6.2 .-Exencidns.

- Artigo 7.2 .-Periodo impositivo e devengo.

- Artigo 8.2 .-Normas de xestion.

- Artigo 9.2 .-Infraccidns e sancions.

- Artigo 10.2 .-Normas supletorias.

- Disposicidn Final.

Artigo 1.2 .-Fundamento e natureza.

En uso das facultades concedidas polos artigos 131.2 e 142 da Constitucion e polo artigo 105 da Lei
7/1995, do 2 de abril, reguladora das Bases de Réxime Local, e de acordo co disposto nos artigos 15 6
19 da Lei 39/1988, do 28 de decembro, reguladora das Facendas Locais, este Concello establece a taxa
pola prestacion do servicio de sumidoiros, que se rexerd pola presente ordenanza fiscal, aténdose as
stias normas 0 previsto no artigo 20 - apartado 1, letra
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Artigo 2.2 .-Feito impoiiible.
1.-Constitue o feito impofiible da taxa a prestacion dos servicios de evacuacidn de excretas, augas
pluviais, negras e residuais, a través da rede de sumidoiros municipal.
2.-Non estardn suxeitas a taxa as fincas derruidas, declaradas ruinosas ou que tefian a condicidn de
solar ou terreo.

Artigo 3.2 .-Suxeitos pasivos.

1.-Son suxeitos pasivos contribuintes as persoas fisicas ou xuridicas e as entidades a que se refire o
artigo 33 da Lei Xeral Tributaria, que sexan os ocupantes ou usuarios de vivendas e locais do término
municipal beneficiarios da prestacidon dos servicios que constitien o feito imponible, calquera que
sexa o seu titulo: propietario, usufructuario, habitacionista, arrendatario, incluso en precario.

2.-Terd a consideracion de suxeito pasivo substituto do contribuinte, o propietario das vivendas ou
locais, que podera repercutir, no seu caso, as cotas satisfeitas sobre os respectivos beneficiarios do
servicio.

Artigo 4.2 .-Responsables.
1.-Responderan solidariamente das obrigas tributarias do suxeito pasivo as persoas fisicas e xuridicas
a que se refiren os artigos 38.1 e 39 da Lei Xeral Tributaria.

2.-Serdn responsables subsidiarios os administradores das sociedades e os sindicos, interventores ou
liquidadores de quebras, concursos, sociedades e entidades en xeral, nos supostos e co alcance que
sinala o artigo 40 da Lei Xeral Tributaria.

Artigo 5.2 .-Cota tributaria.
A cota tributaria a esixir pola prestacion do servicio de sumidoiros sera de 1.750 ptas. anuais.

Artigo 6.2 .-Exencions.
Non se concedera exencidn nin bonificacién ningunha na exaccion da presente taxa.

Artigo 7.2 .-Periodo impositivo e devengo.

1.-Devéngase a taxa e nace a obriga de contribuir cando se inicie a prestacion do servicio,
entendéndose iniciada a mesma desde que tefia lugar a efectiva acometida 4 rede de sumidoiros.
2.-Establecido e en funcionamento o referido servicio a taxa devengarase o un de xaneiro de cada ano
e o periodo impositivo comprendera o ano natural, agas nos supostos de inicio ou cese no uso do
servicio, suposto no que a taxa se prorrateara por semestres naturais.

3.-No caso de inicio no uso do servicio en data distinta 6 un de xaneiro, as cotas calcularanse
proporcionalmente 6 nimero de semestres naturais que restan para remata-lo ano, incluido o do
comenzo da prestacién do servicio.

4.-No caso de cese no uso do servicio, as cotas seran prorrateables por semestres naturais, excluido
aquel no que se produza dito cese. A tal fin, os suxeitos pasivos poderan solicita-la devolucién da parte
da cota correspondente ds semestres naturais nos que non se utiliza o servicio.

5.-No suposto de cambio do suxeito pasivo, a obriga tributaria do pago do semestre natural
correspondera 6 que figure como contribuinte no padrén da taxa.

Artigo 8.2 .-Normas de xestion.
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1.-As altas solicitadas polos suxeitos pasivos dentro do exercicio seran aprobadas, previa liquidacion
formulada pola Secretaria-Intervencién, pola comision municipal de goberno, e seranlle notificadas 6
suxeito pasivo para o seu ingreso directo en arcas municipais, quedando aquel incorporado
automaticamente 6 padrdn para os seguintes exercicios.

2.-As baixas solicitadas polos suxeitos pasivos dentro do exercicio seran aprobadas, previa liquidacion
formulada pola Secretaria-Intervencidn, pola comisién municipal de goberno.

As baixas deberan cursarse antes do ultimo dia laborable do periodo impositivo para surtir efectos a
partir do seguinte. Quen incumpran tal obriga quedaran suxeitos 6 pago da exaccion.

3.-Os cambios de suxeitos pasivos dentro do exercicio seran aprobadas, previa liquidacién practicada
pola Secretaria-Intervencion, pola comisién municipal de goberno.

4.-Contra os actos de xestion tributaria a que antes se fixo referencia, os interesados poderan formular
ante o mesmo érgano que os dictou o recurso de reposicidn, previo 6 contencioso-administrativo, no
prazo dun mes, a contar dende a notificacién expresa ou da exposicién publica dos padréns ou
matriculas correspondentes.

Ainterposicidon do recurso non paraliza a accidn administrativa de cobro, a menos que dentro do prazo
para interpofie-lo recurso o interesado solicite a suspensién da execucién do acto impugnado e xunte
garantia suficiente.

Non obstante, en casos excepcionais, a comision de goberno pode acorda-la suspensiéon do
procedemento sen presentacidon de garantia, cando o recorrente xustifique a imposibilidade de
prestala ou demostre fehacentemente a existencia de erros materiais na liquidacion que se impugna.
5.-As liquidacions de ingreso directo serdn satisfeitas nos periodos fixados polo Regulamento Xeral de
Recadacion, que son:

a) Para as notificacidns efectuadas na primeira quincena do mes, ata o dia 5 do mes natural seguinte.
b) Para as notificaciéns efectuadas na segunda quincena do mes, ata o dia 20 do mes natural seguinte.
6.-Transcorrido o periodo voluntario de cobro sen terse efectuado o ingreso, o periodo executivo
iniciase o dia seguinte 6 remate de aquel.

O inicio do periodo executivo determina o devengo dun recargo do 20 por 100 do importe da débeda
non ingresada, asi como o dos intereses de demora correspondente a ésta.

Este recargo sera do 10 por 100 cando a débeda tributaria non ingresada se satisfaga antes de que
sexa notificada 6 debedor a providencia de constrinximento, e non se esixirdn os intereses de demora
devengados dende o inicio do periodo executivo.

Artigo 9.2 .-Infraccidns e sancidns.

En todo o relativo & cualificacidon de infracciéns tributarias, asi como das sanciéns que as mesmas
correspondan en cada caso, estarase 6 previsto nos artigos 77 e seguintes de Lei Xeral Tributaria e
disposicidns concordantes.

Artigo 10.2 .-Normas supletorias.

En todo o non especialmente previsto nesta ordenanza estarase 6 disposto no convenio formalizado
entre a Excma. Deputacion Provincial e o Concello de Laxe, relativo a delegacién de competencias
municipais naquela, en materia de xestidn tributaria e recadatoria.

Disposicidn Final.

A presente ordenanza derroga a aprobada polo Pleno da corporacién en sesion de data 8 de agosto
de 1989, asi como as modificaciéns aprobadas polo mesmo érgano mediante acordos plenarios de 23
de novembro de 1991, 6 de novembro de 1992 e 14 de outubro de 1995.
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Entrara en vigor o 1 de xaneiro de 1999 permanecendo vixente ata que se acorde a stia modificacion
ou derrogacion expresa.

Esta ordenanza foi publicada no Boletin Oficial da Provincia nimero ..., de data ..., de ... de.
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ANEXO 6: Reglamentos de servicios municipales

1. REGLAMENTO DEL SERVICIO MUNICIPAL DE ABASTECIMIENTO DE AGUA POTABLE.

2. ORDENANZA NUM. 30 (no fiscal), REGLAMENTO DEL SERVICIO DE SANEAMIENTO Y
DEPURACION DE AGUAS RESIDUALES EN EL AYUNTAMIENTO DE LAXE

Laxe - REGULAMENTO DO SERVIZO MUNICIPAL DE ABASTECEMENTO DE AUGA
POTABLE.

Publicacion provisional : 10-06-1998 BOP N2 131 -- Publicaciéon definitiva : 10-06-1998 BOP N2 131
Redaccién Aplicable desde 10-06-1998

- Articulo 1.-Objeto

- Articulo 2.-Forma de gestién y titularidad del servicio

- CAPITULO II. OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LA ENTIDAD SUMINISTRADORA Y DE LOS ABONADOS
- Articulo 3.-Obligaciones de la entidad suministradora

- Articulo 4.-Derechos de la entidad suministradora

- Articulo 5.-Obligaciones del abonado

- Articulo 6.-Derechos del abonado

- CAPITULO III. INSTALACIONES DEL ABASTECIMIENTO DE AGUA
- Articulo 7.-Elementos materiales del servicio

- CAP{TULO IV. ACOMETIDAS

- Articulo 8.-Solicitud

- Articulo 9.-Tramitacién de solicitudes

- Articulo 10.-Aprobacion

- Articulo 11.-Denegacién de solicitudes

- Articulo 12.-Determinacidén y ejecucién

- Articulo 13.-Puesta en carga de la acometida

- Articulo 14.-Acometidas de incendios

- Articulo 15.-Conservacion de acometidas

- Articulo 16.-Ampliacién de acometidas

- Articulo 17.-Acometida en desuso

- Articulo 18.-Ampliaciones de red

- Articulo 19.-Urbanizaciones y poligonos

- CAPITULO V. INSTALACIONES INTERIORES

- Articulo 20.-Ejecucion de las instalaciones

- Articulo 21.-Inspeccion de la instalacion

- Articulo 22.-Materiales de la instalacion

- Articulo 23.-Prohibicidn de mezclar agua de diferentes procedencias
- CAPITULO VI. CONTADORES

- Articulo 24.-Control de consumos

- Articulo 25.-Contador Unico
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- Articulo 26.-Bateria de contadores divisionarios

- Articulo 27.-Tipo de contadores

- Articulo 28.-Instalacién del contador

- Articuloo 29.-Verificacidn y conservacion de los contadores
- Articuloo 30.-Renovacién periddica de contadores

- Articuloo 31.-Desmontaje de contadores

- Articulo 32.-Liquidacién por verificaciéon

- Articulo 33.-Cambio de emplazamiento

- CAP{TULO VII. CONDICIONES DEL SUMINISTRO DE AGUA
- Articulo 34.-Cardcter del suministro

- Articulo 35.-Definicidn de los tipos de suministros

- CAP{TULO VIIl. CONTRATACION DEL SUMINISTRO

- Articulo 37.-Objeto y alcance del contrato

- Articulo 38.-Sujetos del contrato

- Articulo 39.-Duracién de la pdliza

- Articulo 40.-Pluralidad de pdlizas en un inmueble

- Articulo 41.-Suscripcidn de pdliza

- Articulo 42.-Causas de denegacion del contrato

- Articulo 43.-Contratos a extender

- Articulo 44.-Traslado de domicilio y cambio de abonados
- Articulo 45.-Subrogacion

- Articulo 46.-Contratos de suministros temporales

- CAPITULO IX. REGULARIDAD EN EL SUMINISTRO

- Articulo 47.-Garantia de presidén y caudal

- Articulo 48.-Continuidad en el servicio

- Articulo 49.-Suspensiones temporales

- Articulo 50.-Reservas de agua

- Articulo 51.-Restricciones en el suministro

- CAPITULO X. LECTURAS, CONSUMOS Y FACTURACIONES
- Articulo 52.-Periodicidad de lecturas

- Articulo 53.-Horario de lecturas

- Articulo 54.-Lectura por el abonado

- Articulo 55.-Determinacion de consumos

- Articulo 56.-Consumos estimados

- Articulo 57.-Objeto y periodicidad de la facturacion

- Articulo 58.-Requisitos de facturas o recibos

- Articulo 59.-Forma de pago de las facturas o recibos

- Articulo 60.-Plazo de pago

- Articulo 61.-Correccién de errores en la facturacion

- CAPITULO XI. SUSPENSION DEL SUMINISTRO Y RESCISION DEL CONTRATO
- Articulo 62.-Causas de suspensidn del suministro

- Articulo 63.-Procedimiento de suspension

- Articulo 64.-Extincion del contrato de suministro

- Articulo 65.-Retirada del aparato de medicién

- CAPITULO XII. FRAUDES EN EL SUMINISTRO DE AGUA

- Articulo 66.-Tipos de fraudes
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- Articulo 67.-Actuacion por anomalia
- Articulo 68.-Liquidacién por fraude
- CAPITULO XIII. REGIMEN ECONOMICO
- Articulo 69.-Derechos econémicos

- Articulo 70.-Sistema tarifario

- Articulo 71.-Modalidades

- Articulo 72.-Cuota de consumo

- DISPOSICION TRANSITORIA

- DISPOSICION FINAL PRIMERA

- DISPOSICION FINAL SEGUNDA

- Diligencia

Articulo 1.-Objeto

1.-El objeto del presente Reglamento es la regulaciéon del Servicio Municipal de Abastecimiento
Domiciliario de Agua Potable del Municipio de Laxe.

2.-A efectos de simplificacidn, en el presente Reglamento se denomina "abonado" a cualquier usuario
persona fisica, juridica, que tenga contratado el Servicio de Aguas.

3.-Se entendera por "Entidad Suministradora" quien efectivamente preste el Servicio del
Abastecimiento Domiciliario de Agua Potable.

Articulo 2.-Forma de gestién y titularidad del servicio

1.-El Servicio de Abastecimiento Domiciliario de Agua Potable es de titularidad municipal, sin perjuicio
de la forma de gestién que se apruebe por el Ayuntamiento.

2.-El Ayuntamiento de Laxe podra prestar el Servicio de Abastecimiento Domiciliario de Agua Potable
mediante cualquiera de las formas previstas en Derecho; podrd estructurar el Servicio y dara
publicidad de su organizacion sea cual sea la forma de prestacién elegida, directa o indirecta, de
acuerdo con lo establecido en la legislacidén vigente en la materia. Dara credenciales a las personas a
él adscritas, para conocimiento y garantia de todos los usuarios.

CAPITULO II. OBLIGACIONES Y DERECHOS DE LA ENTIDAD SUMINISTRADORA Y DE LOS ABONADOS
Articulo 3.-Obligaciones de la entidad suministradora

1.-La Entidad Suministradora esta sujeta al cumplimiento de las siguientes obligaciones:

a).-Prestar el servicio a todo peticionario y ampliarlo a todo abonado que lo solicite en los términos
establecidos en el presente Reglamento y otras disposiciones aplicables.

b).-Mantener las condiciones sanitarias y las instalaciones de acuerdo con la normativa vigente
aplicable.

c).-Mantener la disponibilidad y regularidad del suministro.

d).-Colaborar con el abonado en la solucién de las situaciones que el suministro pueda plantear.
e).-Efectuar la facturacion tomando como base las lecturas periddicas de los contadores y la tarifa
legalmente autorizada por el organismo competente.

Articulo 4.-Derechos de la entidad suministradora

1.-La Entidad Suministradora tiene los siguientes derechos:

a).-Cobro de los servicios prestados tales como el agua consumida por el abonado, o del minimo
establecido si el consumo no llega a los precios de la tarifa oficialmente aprobada.
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b).-Comprobacidn y revisidn de las instalaciones interiores de los abonados, pudiendo imponer la
obligacion de tomar todas las medidas correctoras en caso de que aquellas produjesen perturbaciones
en el Servicio.

Articulo 5.-Obligaciones del abonado

1.-El abonado estara sujeto a las siguientes obligaciones:

a).-Satisfacer puntualmente el importe del servicio de agua de acuerdo con lo previsto en este
Reglamento, y conforme a las tarifas vigentes.

b).-Pagar las cantidades resultantes de liquidacidn por error, fraude o averia imputables al abonado.
c).-Usar el agua suministrada en la forma y usos establecidos en la pdliza.

d).-Abstenerse de establecer o permitir derivaciones en su instalacién para suministro de agua a otros
locales o viviendas a los consignados en la pdliza.

e).-Permitir la entrada al local del suministro en las horas habiles o de normal relacion con el exterior,
al personal del servicio que, exhibiendo la acreditacién pertinente, trate de instalar los elementos
precisos e inspeccionar las instalaciones.

f).-Respetar los precintos colocados por el servicio o por los organismos competentes de la
Administracion.

g).-Cumplir las condiciones y obligaciones contenidas en el contrato o péliza.

h).-Comunicar a la Entidad Suministradora cualquier modificacidn en la domiciliacién del recibo.
i).-Comunicar a la Entidad Suministradora cualquier modificacién en la instalacién interior, en especial
nuevos puntos de consumo que resulten significativos por su volumen.

j).-Prever las instalaciones de elevacién, grupos de presidn y depésitos de acuerdo con lo establecido
en este Reglamento.

Articulo 6.-Derechos del abonado

1.-El abonado al servicio disfrutara de los siguientes derechos:

a).-Disponer del agua en las condiciones higiénico-sanitarias de conformidad con la normativa legal
aplicable.

b).-Disponer condiciones técnicas de presidon que, de acuerdo con las instalaciones de la vivienda,
industria u otros, sean adecuadas y de conformidad con la normativa legal aplicable.

c).-Solicitar a la Entidad Suministradora las aclaraciones, informaciones y asesoramientos necesarios
sobre el Servicio.

d).-A que se le facturen los consumos con las tarifas vigentes.

e).-Suscribir un contrato o pdliza de suministro, sujeto a las garantias de la normativa establecida.
f).-Formular las reclamaciones administrativas que considere convenientes de acuerdo con el
procedimiento establecido en este Reglamento.

CAPITULO lIl. INSTALACIONES DEL ABASTECIMIENTO DE AGUA

Articulo 7.-Elementos materiales del servicio

1.-Son elementos materiales del Servicio de Abastecimiento Domiciliario de Agua Potable los
siguientes:

Las captaciones de agua, elevaciones, depdsitos de almacenamiento, red de distribucion y las
acometidas.

a).-Depédsitos de almacenamiento. La capacidad en los depdsitos de regulacién y reserva de la red
urbana de distribucidon debera ser siempre suficiente para garantizar las necesidades del Servicio.
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b).-Red de distribucion. Es aquella necesaria para abastecer toda la poblaciéon del municipio en las
condiciones establecidas reglamentariamente.

b. 1).-Distribucién primaria: Seran aquellas tuberias, de la red de distribucidn que enlazan diferentes
sectores de la zona abastecida, sin que en ella puedan realizarse acometidas.

b.2).-Distribucidon secundaria: Se calificardan como conducciones viarias las tuberias de la red de
distribucién que discurren a lo largo de una via publica o privada, previa constitucion de la oportuna
servidumbre, y de las que se derivaran, en su caso, las acometidas para los suministros, bocas de riego
y tomas contra incendios.

c).-Acometida. Comprende el conjunto de tuberias y otros elementos que unen las redes de
distribucién secundarias con la instalacion interior del inmueble que se pretende abastecer.

La acometida constara de los siguientes elementos:

a).-Dispositivo de toma: se encuentra colocada sobre la tuberia de la red de distribucién y abre el paso
de la acometida.

b).-Ramal: es el tramo de tuberia que une el dispositivo de toma con la llave de registro.

c).-Llave de registro: estard situada al final del ramal de acometida en la via publica y junto al inmueble.
Constituye el elemento diferenciado entre la Entidad Suministradora y el Abonado, en lo que respecta
a la reparacion de la misma.

CAPITULO IV. ACOMETIDAS

Articulo 8.-Solicitud

1.-La solicitud de acometidas a las redes de distribucion de agua potable deberd presentarse de forma
independiente para cada finca que legal o fisicamente constituya una unidad de edificacién debiendo
cada una de ellas reunir por separado las condiciones previstas en este Reglamento.

2.-Se consideraran unidades de edificacidn independientes los edificios de un sélo portal, o cada uno
de los portales en el caso de que existan varios en un mismo edificio. En el caso de que un mismo
edificio o construccion tenga mdas de un acceso, la Entidad Suministradora podra decidir la
conveniencia de realizar una Unica acometida.

3.-Los locales que estén situados en las plantas inferiores de la unidad independiente de edificacién,
aun cuando no tuvieran acceso comun, deberan abastecerse de la correspondiente Bateria General
de Contadores del inmueble.

4.-En aquellos casos en los que, a juicio de la Entidad Suministradora, exista causa justificada, el titular
del uso de un local comercial o industrial de planta baja de un inmueble podra solicitar acometidas
independientes.

Articulo 9.-Tramitacidn de solicitudes

1.-La peticidn se hard en impreso normalizado que facilitara la Entidad Suministradora. En la solicitud
se hara constar como minimo el nombre del solicitante o su razén social, el domicilio, el nombre del
futuro abonado, domicilio del suministro, caracter del mismo, uso a que ha de destinarse el agua,
caudal necesario o las bases para fijarlo de acuerdo con la normativa vigente, y domicilio y teléfono
para notificacion.

Articulo 10.-Aprobacién

1.-La aprobacién de todo suministro de agua se realizard siempre por la Comisién Municipal de
Gobierno del Ayuntamiento, previos los informes de la Entidad Suministradora, con estricta sujecion
a lo dispuesto en este Reglamento.
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Articulo 11.-Denegacién de solicitudes

1.-Se podrd denegar la solicitud de acometida o acometidas a sus redes por las causas o circunstancias
siguientes:

a).-Que el inmueble a abastecer no esté situado en el area de cobertura del abastecimiento.

b).-Que el inmueble que se pretende abastecer no cuente con instalaciones interiores disponibles ni
adecuadas a las normas del presente Reglamento.

c).-Que el inmueble a abastecer no disponga de acometida para vertidos de agua residuales y
pluviales, o no tenga resuelto el sistema de evacuacién de las mismas.

d).-Por falta de presentacion de cualquiera de los documentos exigidos.

e).-Cuando alguna parte de las instalaciones generales debe discurrir por propiedad de terceros, sin
que se acredite la constitucion de la servidumbre de paso, inscrita en el Registro de la Propiedad o no
se adquiera la franja de terreno afectada.

f).-Cuando la presion en el punto de acometida de abastecimiento sea insuficiente para un correcto
servicio, y no se hayan instalado, a cargo del abonado, el grupo de elevacidon y aljibe correspondientes.
g).-Cuando la presién en el punto de acometida de abastecimiento sea excesiva para un correcto
servicio, y no se hayan instalado, a cargo del abonado, las medidas de reduccidn de presiéon adecuadas.

Articulo 12.-Determinacion y ejecucion

1.-La determinacion de las caracteristicas de la acometida, asi como su ejecucidon seran siempre
competencia exclusiva del Servicio, quien realizard los trabajos e instalaciones correspondientes, a
cargo del peticionario ya sea éste el usuario del Servicio, el constructor del inmueble o el propietario
de la finca quedando de su propiedad el ramal instalado. Asi mismo el Servicio determinara las
modificaciones que en la red existente deban efectuarse y que también satisfara el peticionario.
2.-La Entidad Suministradora confeccionara el presupuesto para la ejecucién de las obras de
acometida conforme al cuadro de precios que figura en la correspondiente ordenanza municipal.
Dicho presupuesto tendra cardcter definitivo, sin que las diferencias que hubiesen resultado entre la
obra presupuestada y la realmente ejecutada, en mas o menos, puedan ser objeto de reclamacion ni
por el peticionario ni por la entidad suministradora, excepto en los supuestos de que no se hubiesen
aplicado los precios aprobados o hubiese incurrido el concesionario en falsedad o fraude en la
confecciéon de los mismos. En el caso de que los planos de la red publica tuvieran errores no imputables
a la entidad suministradora que le indujeran a presentar un presupuesto equivocado, a su
descubrimiento, éste quedara obligado a comunicarlos inmediatamente al solicitante de la acometida,
realizando un nuevo presupuesto. A la vista del mismo, el solicitante podra optar por renunciar a la
acometida, devolviéndosele el importe integro que hubiera abonado.

3.-En el plazo de vigencia del cuadro de precios utilizado para la realizacién del presupuesto debera
hacer efectivo el importe sefialado en la notificacidn, suscribiendo el contrato de suministro. Pasado
este plazo sin que se verifique el pago, se entendera que el peticionario desiste de la acometida.

Articulo 13.-Puesta en carga de la acometida

1.-Instalado el ramal de acometida, el Servicio lo pondra en carga hasta la llave de registro, que no
podra ser manipulada hasta el momento de empezar el suministro, cuando las instalaciones interiores
rednan las condiciones necesarias.

2.-Pasados ocho dias desde el inicio del suministro sin que se haya formulado reclamacion sobre el
ramal de acometida, se entendera que el propietario de la finca estd conforme con su instalacion.

Articulo 14.-Acometidas de incendios
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1.-Se podran instalar acometidas para alimentar exclusivamente a los sistemas de proteccién contra
incendios en las fincas donde los propietarios lo solicitan, pudiendo el abonado utilizar las bocas de
incendio en beneficio de terceros.

2.-La conexion a la red publica de abastecimiento de las acometidas para sistemas contra incendios
requerira la firma de un contrato especifico entre el Servicio y el abonado.

3.-Dicho contrato tendra la misma tramitacidn y caracter que los de suministro ordinario y estara, por
lo tanto, sujeto a las mismas prescripciones reguladas por aquéllos. La utilizacién de las acometidas
de incendios quedara restringida a las personas autorizadas directamente por el abonado que las
hubiera solicitado, la Entidad Suministradora y a los servicios publicos destinados a la extincién de
incendios.

4.-Efectuada la instalacion, las bocas de incendio seran precintadas por personal de la Entidad
Suministradora, entendiéndose que fueron utilizadas cuando desaparezca el precinto.

5.-En estas bocas de incendios cuyas llaves quedaran precintadas, no podra el abonado romper el
precinto mas que en los casos de incendio, debiendo darse aviso a la Entidad Suministradora en el
plazo de veinticuatro horas siguientes al suceso. En los casos en que los empleados del Servicio
encontraran roto el precinto, sin legitimo motivo, se pondrd el hecho en conocimiento de la
Delegacion de Industria la que resolvera lo que proceda; sin perjuicio del expediente sobre
defraudacion que haya de seguir la Corporacién Municipal.

6.-Las redes interiores de incendio seran siempre independientes de las restantes existentes en la
finca en que se instala y no podra ser conectada derivacion alguna para otros usos. Llevaran sistema
de medicién de paso libre, que permita el control del uso adecuado del agua.

Articulo 15.-Conservacion de acometidas
1.-El manejo, reparacidon y cambio de las acometidas seran siempre competencia exclusiva del
Servicio, quien realizard los trabajos correspondientes a cargo del abonado, ya sea éste, el usuario, el
propietario o el constructor del inmueble.

Articulo 16.-Ampliacion de acometidas

1.-En el caso que una finca aumentase, después de realizada la acometida, el nimero de servicios, o
ampliase el numero de viviendas, y las acometidas existentes fueran insuficientes para una normal
satisfaccién de las nuevas necesidades, se solicitara al Servicio la sustitucion de la acometida por otra
adecuada. Los gastos que tengan que hacerse en virtud de la demanda seran por cuenta del abonado.
2.-Asimismo las acometidas de plomo existentes en la actualidad, se irdn sustituyendo paulatinamente
por los problemas de calidad que supone en el agua. Estos gastos correran por cuenta del abonado.

Articulo 17.-Acometida en desuso

1.-Finalizado o rescindido el contrato de suministro, la Entidad Suministradora comunicara
fehacientemente al usuario que el ramal de acometida queda a libre disposicion de su propietario,
advirtiéndole que dentro de los veinte dias siguientes no comunica fehacientemente al Servicio su
intenciéon de que se retire de la via publica, consignando a tal efecto en la caja de la entidad
suministradora el importe de los gastos que ocasione la citada operacidn, utilizando como base del
presupuesto el cuadro de precios que figura en la correspondiente ordenanza municipal, se entendera
que se desinteresa del ramal de acometida en desuso, pudiendo el Servicio tomar, respecto a éste, las
medidas que considere oportunas.

Articulo 18.-Ampliaciones de red
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1.-A efectos de aplicacién de este reglamento, se considera la necesidad de ampliar la red de
abastecimiento existente en los siguientes casos:

- Cuando existan redes de distribucién de agua en terreno publico colindante con el inmueble y el
nuevo enganche represente una caida de presidn o caudal apreciable en el abastecimiento.

- Cuando la distancia hasta el punto de conexidn sea superior a 6 m.

- Cuando no exista red en el margen del inmueble.

- Cuando, aun existiendo red, esta se pueda catalogar como de distribucidn primaria.

2.-Cuando para la ejecucién de una acometida sea necesario efectuar una prolongacién de la red
general, correrd por cuenta del solicitante la totalidad de los gastos que se originen con motivo de
dicha ampliacién, y se hara constar en el presupuesto que se confeccione al efecto. Dicha ampliacién
de la red pasara a ser de propiedad municipal al finalizar la ejecucién de la misma.

3.-Las obras de ampliacion se ejecutaran con caracter general por la Entidad Suministradora v,
excepcionalmente, por un contratista debidamente autorizado por él, para lo que debera disponer de
la calificacidn correspondiente.

4.-La direccién, vigilancia e inspeccién de las ampliaciones de la red se efectuara directamente por el
concesionario, que fijara asimismo las condiciones y especificaciones técnicas y sanitarias que deberan
ser observadas en su ejecucion.

5.-Las prolongaciones de la red discurriran, con caracter general, por terrenos de dominio publico.
Cuando alguna parte de la prolongacidon de la red deba discurrir por terrenos propiedad del solicitante
éste debera constituir una servidumbre de paso y acueducto a nombre del Ayuntamiento e inscribirla
en el Registro de la Propiedad.

6.-En el supuesto que el solicitante no fuese propietario de los terrenos por donde deba discurrir la
red, se deberd acreditar por el mismo la adquisicién del terreno necesario o la constitucién de la
servidumbre de paso y acueducto inscrita en el Registro de la Propiedad.

7.-La Entidad Suministradora tendra plena libertad, para conectar a estas instalaciones las acometidas
ya existentes o futuras en la zona ampliada.

Articulo 19.-Urbanizaciones y poligonos

1.-Las instalaciones de las redes de abastecimiento propias de urbanizaciones, nuevas calles o
poligonos, seran ejecutadas a cargo del promotor, con sujecidon al correspondiente proyecto técnico
necesariamente aprobado por el Ayuntamiento, y previo informe favorable de la Entidad
Suministradora.

2.-A los efectos de este reglamento, se entendera por urbanizaciones y poligonos aquellos terrenos
sobre los que la actuacidn urbanistica exija la creacién, modificacion o ampliacion de infraestructura
viaria y de servicios, tanto si las obras se realizan para conexién entre las distintas parcelas o solares
en los que se divida el terreno, como si se ejecutan para unir la urbanizacién o poligono con otra zona
ya urbanizada y con servicios.

3.-El permiso de acometida de suministro para el poligono o urbanizacidn, asi como para los solares e
inmuebles ubicados en él, estara supeditado a que previamente se acredite el cumplimiento de las
condiciones siguientes:

- Los esquemas de las redes interiores de distribucidn, asi como las demas instalaciones relacionadas,
deberan haber sido aprobados por el Servicio y proyectados por técnico competente, debiendo ser
ejecutados por cuenta del promotor o propietario de la urbanizacién o poligono, y con cumplimiento
de las normas técnicas del Servicio.

- Las obras e instalaciones previstas en el proyecto aprobado y las modificaciones que
convenientemente autorizadas por la Entidad Suministradora sean introducidas posteriormente, se
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ejecutaran igualmente por cuenta del promotor o propietario, 0 en su caso, por una empresa
instaladora con la correspondiente clasificacién empresarial, y siempre bajo la direccién de un técnico
competente.

- La Entidad Suministradora podra exigir, tanto durante el desarrollo de las obras como en su recepcién
0 puesta en servicio, las pruebas y ensayos que estime convenientes, con el fin de garantizar la
idoneidad de ejecucidn y el cumplimiento de las especificaciones de calidad que afecten a los
materiales previstos en el proyecto, siendo los gastos derivados de tales pruebas a cargo del promotor
o propietario de la urbanizacién.

4.-En ningln caso estara facultado el promotor o ejecutor de la urbanizacién para realizar las
acometidas de abastecimiento en los posibles edificios, solares o parcelas de la misma, (sin la previa
autorizacion de la Entidad Suministradora) y haber sido formalizado el correspondiente acuerdo.
5.-El enlace de las redes interiores con las conducciones exteriores que forman la red publica
gestionada por la Entidad Suministradora, asi como las modificaciones o eventuales refuerzos a las
mismas que hubieran de efectuarse en ellas, como consecuencia de las nuevas demandas impuestas
por la urbanizacién, quedaran perfectamente delimitadas en el proyecto previo y se ejecutaran a cargo
del promotor o propietario de la urbanizacion.

6.-Una vez finalizadas las instalaciones, seran verificadas por la Entidad Suministradora, v, si las
encontrara conformes a la reglamentacién técnico y sanitaria vigentes, informara al Ayuntamiento en
lo que le afecte para la aceptacion de la propiedad de las instalaciones, sus servidumbres de paso y
usos de la urbanizacion que pasen a dominio publico, asumiendo la gestidn y mantenimiento de los
servicios de abastecimiento, una vez que le sea ordenado por el Ayuntamiento.

CAPITULO V. INSTALACIONES INTERIORES

Articulo 20.-Ejecucion de las instalaciones

1.-La instalacién interior con excepcién de la colocacidn del contador, sera realizada por un instalador
autorizado por el organismo que corresponda, y habra de ejecutarse cumpliendo las normas para las
instalaciones interiores de suministro de agua, aprobadas por Orden del Ministerio de Industria de 9
de Diciembre de 1975, o las vigentes en el momento de la contratacidn, con especial prevision de las
contingencias de la variacion de presion de la red de distribucion.

2.-De acuerdo con estas el propietario o abonado atravesara el muro de cierre del edificio de tal modo
que el tubo quede suelto y le permita la libre dilatacion, si bien debera ser rejuntado de forma que a
la vez el edificio quede impermeabilizado, sin que por tanto en caso de fuga el agua pueda perjudicar
al inmueble y dafar géneros o aparatos situados en el interior, sin ningln tipo de responsabilidad del
Servicio.

3.-El abonado viene obligado a disponer de una proteccion para que en el caso de una fuga a través
del contador ésta tenga una salida natural al exterior, sin que pueda causar dafios al inmueble, ni a
nada de lo contenido en él. La empresa declina toda responsabilidad por las consecuencias de este
hecho.

Articulo 21.-Inspeccidn de la instalacion

1.-La instalacion interior efectuada por el propietario y/o abonado estara sometida a la comprobacién
del servicio y a la superior de los organismos competentes de la Administracién, a fin de constatar si
ha sido ejecutada segun las normas y cumple las prescripciones de este Reglamento y de otras
disposiciones aplicables.
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2.-De no ajustarse la instalacion interior a los preceptos indicados, el servicio podrd negarse a realizar
el suministro, y podra informar del hecho a los organismos competentes para que resuelvan lo que
sea necesario.

Articulo 22.-Materiales de la instalacién

1.-No se impondra al abonado la obligacién de adquirir el material para su instalacién interior en los
almacenes del servicio ni en ninglin otro determinado, y sélo se le exigira que el material se ajuste a
lo que dispongan las normas basicas para las instalaciones interiores para el suministro de agua
vigentes en el momento de la contratacion.

Articulo 23.-Prohibicién de mezclar agua de diferentes procedencias

1.-Las instalaciones correspondientes a cada pdliza no podradn ser empalmadas a una red, tuberia o
distribucién de otra procedencia. Tampoco podrd empalmarse ninguna instalacién procedente de otra
poliza de abono, ni mezclar el agua de los servicios con cualquier otra. El abonado instalara los
dispositivos reglamentarios para impedir los retornos accidentales hacia la red.

2.-En casos técnicamente justificados, cuando las instalaciones industriales precisen de suministros
propios distribuidos conjuntamente con el agua procedente del servicio, podrd autorizarse la
conexién, siempre que:

a).-el agua no se destine a consumo humano.

b).-se adopten medidas técnicamente suficientes, segun criterio del servicio, para evitar retornos de
agua hacia la red publica.

CAPITULO VI. CONTADORES

Articulo 24.-Control de consumos

1.-La medicidn de los consumos que han de servir de base para la facturacién de todo suministro se
realizard por un contador, que sera propiedad del abonado, que es el Unico medio que dara fe de la
medicion del consumo. Sin perjuicio de lo establecido para cada caso por las Normas Basicas para
instalaciones interiores de suministro de agua,

2.-Como norma general, la medicién de consumos se efectuara mediante:

- Contador Unico: cuando en el inmueble o finca sélo exista una vivienda o local en suministros
provisionales para obras y en poligonos en proceso de ejecucién de obras, y en tanto no sean recibidas
sus redes de distribucién interior.

- Bateria de contadores divisionarios: cuando exista mds de una vivienda o local, sera obligatorio
instalar un aparato de medida para cada una de ellas y los necesarios para los servicios comunes.
3.-Toda vivienda o local comercial independientemente de que sea destinado a actividades
industriales, al ejercicio profesional o a la prestacién de cualesquiera servicios dispondrd de un
contador individual que sera propiedad del abonado.

4.-Los edificios en que fuera necesario instalar grupos de elevacidn de agua, deberan disponer de un
contador general para control de consumos. Este contador general de referencia estara instalado en
la cabecera de la acometida al depdsito comunitario y en la pdliza correspondiente a esta acometida
figurard como abonado la comunidad de usuarios.

5.-En caso de que una comunidad de usuarios tuviera instalados contadores individuales la facturacién
se llevara a cabo por los importes correspondientes a cada contador individual. Sin embargo, cuando
el consumo del contador general fuese mayor que la suma de las medidas de los contadores
individuales, la diferencia se facturara a la comunidad de usuarios.
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6.-El abonado viene obligado a disponer de una proteccion para que en el caso de una fuga a través
del contador ésta tenga una salida natural al exterior, sin que pueda causar dafios al inmueble, ni a
nada de lo contenido en él. El Servicio declinara toda responsabilidad por las consecuencias de este
hecho.

Articulo 25.-Contador Unico

1.-Seinstalard junto con sus llaves de proteccién y maniobra en un armario, homologado por la Entidad
Suministradora exclusivamente destinado a este fin, emplazado en la planta baja del inmueble, junto
al portal de entrada y empotrado en el muro de fachada o cierre de la propiedad que se pretende
abastecer y, en cualquier caso, con acceso desde la via publica.

2.-Excepcionalmente, en caso debidamente justificado, podra instalarse el contador Unico y sus llaves
de maniobra en una cdmara bajo el nivel del suelo, que ha de tener acceso directo desde la calle y
situado lo mas préximo posible a la fachada o cierre de la propiedad.

3.-El armario o la camara de alojamiento del contador, estara perfectamente impermeabilizado y
dispondrd de desagtie al alcantarillado, capaz de evacuar el caudal maximo de agua que aporte la
acometida en la que se instale, Asi mismo, estardn dotados de una puerta y cerradura homologadas
por la Entidad Suministradora.

Articulo 26.-Bateria de contadores divisionarios

1.-Las baterias de contadores divisionarios se instalaran en los locales o armarios Unica y
exclusivamente destinados a este fin, emplazados en la planta baja del inmueble, en zona de uso
comun, con acceso directo desde el portal de entrada.

2.-Las baterias para centralizacién de contadores responderan a tipos y modelos oficialmente
aprobados y homologados.

3.-En el origen de cada montante y en el punto de conexién del mismo con la bateria de contadores
divisionarios, se instalara una valvula de retencidn que impida retornos de agua a la red de
distribucién.

4.-Condiciones de los locales. Los locales para baterias de contadores tendran una altura de 2,5 m.y
sus dimensiones en planta serdn tales que permitan un espacio libre a cada lado de la bateria o
baterias de 0,60 m.y otro de 1,20 m. delante de la bateria, una vez medida con sus contadores y llaves
de maniobras.

Las paredes, techo y suelo de estos locales estaran impermeabilizados de forma que se impida la
formacidn de humedad en locales periféricos.

Dispondran de un sumidero con capacidad de desagilie equivalente al caudal maximo que pueda
aportar cualquiera de las conducciones derivadas de la bateria, en caso de salida libre del agua.
Estaran dotados de iluminacidn artificial, que asegure un minimo de 100 lux en un plano situado a un
metro sobre el suelo.

La puerta de acceso tendra unas dimensiones minimas de 0,80 m. por 2,05 m., abrira hacia el exterior
del local y estara construida con materiales inalterables por la humedad y dotada con cerradura
normalizada por la Entidad Suministradora.

5.-Condiciones de los armarios. En el caso de que las baterias de contadores se alojen en armarios, las
dimensiones de éstos seran tales que permitan un espacio libre a cada lado de la bateria o baterias de
0,50 m. y otro de 0,20 m. entre la cara interior de la puerta y los elementos mas proximos a ella.
Cumpliran igualmente las restantes condiciones que se exigen a los locales, si bien, los armarios
tendran unas puertas con dimensiones tales que una vez abiertas, presenten un hueco que abarque
la totalidad de las baterias y sus elementos de medicién y maniobra.
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Los armarios estaran situados de tal forma que ante ellos y en toda su longitud exista un espacio libre
de un metro.

6.-Ya se trate de locales o de armarios, en lugar destacado y de forma visible, se instalara un cuadro o
esquemas en que de forma indeleble, queden debidamente sefalizados los distintos montantes y
salidas y su correspondencia con las viviendas y/o locales.

Articulo 27.-Tipo de contadores

1.-Los contadores serdn siempre de modelo oficialmente homologado y debidamente verificado con
resultado favorable, y deberdn ser precintados por el organismo de la Administracién responsable de
dicha verificacion.

2.-La seleccidn del tipo de contador, su clase, su didmetro, y emplazamiento, se determinaran por el
prestador del servicio, de acuerdo con las normas basicas para las instalaciones interiores de
suministro de agua, vigentes en el momento de la contratacidn, seglin el tipo de domicilio a
suministrar, o en relaciéon al caudal punta horario previsto en suministros especiales.

3.-En el caso de que el consumo real no correspondiese al concertado entre ambas partes y no
guardase la debida relacién con el que corresponde al rendimiento normal del contador, éste debera
ser sustituido por otro de didmetro adecuado, quedando obligado el abonado a satisfacer los gastos
ocasionados.

Articulo 28.-Instalacién del contador

1.-No se instalara contador alguno, hasta que el usuario del servicio haya suscrito la péliza de abono
correspondiente.

2.-La colocacién e instalacion de contadores se realizara por la Entidad Suministradora, corriendo los
gastos a cuenta del abonado. El coste de instalacién quedara deteminado por el correspondiente
cuadro de precios.

3.-La Entidad Suministradora mantendra unas existencias de contadores, adecuadas a las necesidades
y caudales del suministro, para su venta a los abonados que lo soliciten. La venta de dichos contadores
se realizara de conformidad con las tarifas vigentes.

4.-La colocacion del contador por personal ajeno al Servicio no eximirda del pago a la Entidad
Suministradora de la tarifa de instalacion correspondiente, quien, ademas, podrd rechazar la
instalacion efectuada por terceros en caso de ser incorrecta.

5.-El contador en su unién con la acometida serd sellada por medio de un plomo que llevara la marca
de la empresa registrada oficialmente, no pudiendo ser manipulado mas que por la empresa. Cada
uno de los contadores ira colocado entre dos llaves de paso, a fin de poder ser retirados con toda
facilidad y vueltos a colocar por los empleados de la empresa o quien ella autorice en caso de averia,
disponiendo los "racords" de sujecion de los contadores y de los correspondientes taladros para el
precinto de los mismos.

Articuloo 29.-Verificacién y conservacién de los contadores

1.-Sera obligaciéon del abonado, la custodia del contador o aparato de medida, asi como, el conservar
y mantener el mismo en perfecto estado, siendo extensible esta obligacion, tanto a los precintos del
contador como a las etiquetas de aquél. La responsabilidad que se derive del imcumplimiento de esta
obligacion recaerd directamente sobre el abonado titular del suministro.

2.-Una vez instalados, aun siendo propiedad del abonado, no podra ser manipulado mas que por los
empleados del Servicio, a cuyo efecto serd debidamente precintado cudntas veces se proceda a su
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colocacién. El abonado tendra la obligacion de facilitar a los representantes y operarios del Servicio el
acceso al contador, siempre y cuando presenten la correspondiente acreditacién del mismo.

3.-El mantenimiento de los contadores, sera realizado por el Servicio, y a cuenta de la tarifa de
conservacion fijada en la Ordenanza correspondiente.

4.-Se considerard conservacién y mantenimiento de contadores, su vigilancia, reparacién y cambio,
incluido montaje y desmontaje, en su emplazamiento actual, siempre que las averias o anomalias
observadas sean imputadas al uso normal del aparato. Quedan excluidas de esta obligacién las averias
debidas a manipulacidn indebida, abuso de utilizacion, castastrofe y heladas.

Articuloo 30.-Renovacion periddica de contadores
1.-Se establece, a los efectos de este reglamento, que la vida util maxima de un contador es de quince
afios. Transcurrido este tiempo debera ser sustituido a cargo de la tarifa de conservacion.

Articuloo 31.-Desmontaje de contadores

1.-La conexion y desconexion del contador o aparato de medida siempre sera realizada por la Entidad
Suministradora, quién podrd precintar la instalacién del mismo siendo la Unica autorizada para su
desprecintado por motivos derivados de la explotacién.

2.-Los contadores o aparatos de medida, podran desmontarse por cualquiera de las siguientes causas:
a).-Por extincion del contrato de suministro.

b).-Por averia del aparato de medida aun cuando no exista reclamacién previa del abonado.

c).-Por renovacion periddica, en funcién de cuanto al efecto se establece en este Reglamento, salvo
gue exista reclamacion previa del abonado.

d).-Por alteraciéon del régimen de consumos, en tal medida que desborde, por exceso o por defecto,
la capacidad tedrica del aparato instalado.

Articulo 32.-Liquidacion por verificaciéon

1.-En caso de que un abonado estime que el volumen de agua consumido en su instalaciéon no
corresponda al registrado por su contador, podra solicitar su revision a la entidad suministradora.
2.-La Entidad Suministradora deberd desmontar el contador y comprobard con los medios adecuados
a tal fin su funcionamiento. La Entidad Suministradora podra sustituir inmediatamente el contador
por otro nuevo y correctamente homologado.

3.-Las tolerancias para verificacidon de contadores seran las que fije, en cada caso, el Centro Nacional
de Metrologia u Organismo equivalente.

4.-En caso de verificacion de un contador con un funcionamiento incorrecto, y exclusivamente para
aquellos casos en los que el proponente sea el abonado, el Servicio procederd a rehacer las
liguidaciones por consumo de agua, corregidas en los porcentajes de desviacion detectados,
correspondientes a los seis meses anteriores al momento de la peticién de verificacion por el abonado.
5.-En caso de verificacion de un contador con un funcionamiento correcto por parte de la Entidad
Suministradora, y no conforme el abonado con dicho resultado, podrd remitir el contador a la
Delegacidn de Industria, a cuya resolucién se acogeran ambas partes.

Articulo 33.-Cambio de emplazamiento

1.-La instalacion que ha de servir de base para la colocacion de los contadores o aparatos de medida,
debera ser realizada por instalador autorizado, por cuenta y a cargo del titular del inmueble, y en un
lugar que cumpla las condiciones reglamentarias.
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2.-Cualquier modificacidn del emplazamiento del contador o aparato de medida, dentro del recinto o
propiedad a cuyo suministro esté adscrito, siempre serdn a cargo de la parte a cuya instancia se haya
llevado a cabo aquélla. No obstante sera siempre a cargo del abonado, toda modificacién en el
emplazamiento del contador ocasionada por cualquiera de los siguientes motivos:

a).-Por obras de reformas efectuadas por el abonado con posterioridad a la instalacidn del contadory
que dificulten su lectura, revision o facilidad de sustitucion.

b).-Cuando la instalacidn del contador no responda a las exigencias de este Reglamento, y se produzca
un cambio en la titularidad del suministro.

c).-Cuando procediera sustituir un contador por otro de mayor didametro, o afiadir a la bateria algun
elemento mas, y fuese indispensable ampliar las dimensiones del armario o casilla que deba
contenerlo.

CAPITULO VII. CONDICIONES DEL SUMINISTRO DE AGUA

Articulo 34.-Cardcter del suministro
En funcidn del uso que se haga del agua, el caracter del suministro se tipificara en: usos domésticos,
comerciales, industriales, obras y otros usos.

Articulo 35.-Definicién de los tipos de suministros

1.-Usos Domésticos: Son aquellos en los que el agua se utiliza exclusivamente para atender las
necesidades primarias de la vida. Se aplicara esta modalidad exclusivamente a inmuebles destinados
a vivienda, siempre que en ellos no se realice actividad industrial, comercial o profesional de ningtin
tipo. Quedan igualmente incluidos los locales destinados a garajes, cuando sean de uso particular en
los que no se realice actividad industrial o comercial.

2.-Usos Comerciales: Se consideraran como tales todos aquellos suministros en los que el agua
constituya un elemento directo y no basico en una actividad profesional, comercial, fabril o industrial.
3.-Usos Industriales: Se entendera como tales todos aquellos suministros en los que el agua constituya
un elemento directo y basico, o imprescindible, en la actividad industrial.

Si en una misma edificacidon coexistieran cualquiera de los tres usos definidos anteriormente, se le
dard opcién al abonado para optar entre la instalacién de un contador independiente para cada uso,
o bien, considerar los diferentes usos como uno sdlo, aplicandosele en tal caso, la tarifa mds elevada
que le corresponda.

4.-Usos para obra: Seran aquellos en los que el agua se utilice para la ejecucidn de cualquier tipo de
edificacién, siempre que el abonado cuente con la correspondiente licencia municipal y contrate el
agua con destino a ella.

5.-Usos para incendios: Las instalaciones contra incendios en el interior de edificaciones, cualquiera
que sea el destino o uso de éstas, requeriran el establecimiento de un suministro de agua para este
uso exclusivo y el cumplimiento, a todos los efectos, de las condiciones que este Reglamento prescribe
para las instalaciones destinadas al abastecimiento ordinario.

La conexién a la red publica de distribucion de un suministro contra incendios, requerird la
formalizacién previa del contrato de suministro correspondiente entre la Entidad Suministradoray el
abonado.

CAPITULO VIII. CONTRATACION DEL SUMINISTRO

Articulo 37.-Objeto y alcance del contrato
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1.-Los contratos de suministro se formalizaran para cada vivienda, piso, local, industria u obra que
constituya una unidad independiente.
2.-Cada suministro quedara adscrito a los fines para los que se concedid, no pudiendo dedicarlo a
otros fines o modificar su alcance, para lo que, en cualquier caso, sera necesaria una nueva solicitud
Yy, en su caso, el contrato consiguiente.

Articulo 38.-Sujetos del contrato
1.-Los contratos de suministros se formalizaran entre el Servicio y el titular del derecho de uso de la
finca, local o industria a abastecer, o por quién lo represente-.

Articulo 39.-Duracion de la péliza

1.-Los contratos se consideran estipulados por el plazo fijado en la pdliza, y se entenderan tacitamente
prorrogados por el mismo periodo, a menos que una de las partes, con un mes de antelacién, avise de
forma expresa y por escrito a la otra parte del deseo de darlo por finalizado. No obstante, si dentro
del primer afio a contar desde el inicio del suministro, el abonado, por cualquier causa, diese por
finalizado el contrato, correran a su cargo los gastos causados por esta resolucion.

Articulo 40.-Pluralidad de pélizas en un inmueble

1.-Se extendera una pdliza de abono por cada vivienda, local o dependencia independientes, aunque
pertenezcan al mismo propietario o arrendatario y sean contiguas.

2.-En el caso de sistemas conjuntos de calefaccidén o agua caliente, dispositivos para riego de jardines,
etc., debera suscribirse una podliza general de abono, independiente de las restantes del inmueble, a
nombre de la propiedad o comunidad de propietarios

Articulo 41.-Suscripcidn de péliza

1.-No se llevard a cabo ningln suministro sin que el usuario haya suscrito con la Entidad
Suministradora la correspondiente pdliza de abono o contrato de suministro. Una vez concedido el
suministro, éste no serd efectivo hasta que el abonado haya ingresado el importe de los trabajos de
conexién y derechos establecidos o que se puedan establecer en la ordenanza municipal
correspondiente.

2.-A la solicitud de suministro, el peticionario acompafiara la documentacidn siguiente:

a).-Con caracter general:

- Boletin de Instalador Autorizado, visado por la Delegacion Provincial competente en materia de
Industria.

- Documento que acredite la personalidad del contratante.

- Informe Entidad Suministradora.

b).-Con caracter especifico:

* Obras:

- Licencia de Obra

* Comercio o Industria:

- Fotocopia de la solicitud de alta en los padrones de alcantarillado y basuras, si procede.

- Fotocopia de la Licencia de Apertura de Establecimientos.

- Ultimo recibo del Impuesto de Bienes Inmuebles de naturaleza urbana (IBI) o, en su defecto,
documento acreditativo expedido por el Ayuntamiento de Laxe de haber presentado en el Registro
General de Entrada del mismo la correspondiente documentacién para solicitar el alta del IBl o la
transmisién de dominio.
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* Viviendas:

- Fotocopia de la solicitud de alta en los padrones de alcantarillado y basuras, si procede.

- Ultimo recibo del Impuesto de Bienes Inmuebles de naturaleza urbana (IBI) o, en su defecto,
documento acreditativo expedido por el Ayuntamiento de Laxe de haber presentado en el Registro
General de Entrada del mismo la correspondiente documentacién para solicitar el alta del IBl o la
transmisién de dominio.

Articulo 42.-Causas de denegacién del contrato

1.-La facultad de concesidon del suministro de agua corresponde a la Entidad Suministradora, con
sujecion a las normas reglamentarias vigentes.

2.-La Entidad Suministradora podra denegar la contratacion del suministro en los siguientes casos:
a).-Cuando la persona o entidad que solicite el suministro se niegue a firmar el contrato extendido de
acuerdo con el modelo autorizado y con las disposiciones vigentes sobre contrataciéns del suministro
de agua, o cuando no presente la documentacién preceptiva o no efectue los pagos correspondientes.
b).-Por inadecuacidn de las instalaciones interiores a las prescripciones reglamentarias vigentes en el
momento de la peticion.

c).-Cuando no disponga de acometida para el suministro de agua o no cuente con autorizacion de
vertido para las aguas residuales y pluviales.

d).-Cuando se compruebe que el peticionario del servicio ha dejado de satisfacer el importe del agua
consumida, en virtud de otros contrato suscrito con el prestador del servicio y en tanto no abone su
deuda.

e).-Cuando para el inmueble para el que se solicita el suministro, exista otro contrato de suministro
anterior y en plena vigencia.

f).-Cuando por el peticionario del suministro no se haya acreditado fehacientemente la obtencién de
las autorizaciones de terceros que correspondan, o en su caso, establecimiento de las servidumbres,
con inscripcion registral, que sean necesarias par llevar a cabo las obras e instalaciones para la
prestacion de los servicios solicitados.

g).-Cuando exista pendiente una liquidacion por fraude.

Articulo 43.-Contratos a extender
1.-Los contratos se estableceran para cada tipo de suministro, siendo, por tanto, obligatorio extender
contratos separados para todos aquéllos que exijan aplicacion de tarifas o condiciones diferentes.

Articulo 44.-Traslado de domicilio y cambio de abonados

1.-Los traslados de domicilio y la ocupacion del mismo local por persona distinta de la que suscribio el
contrato, exigen nuevo contrato, o en su caso, la subrogacion del anterior, siempre que se cumplan
los requisitos establecidos en este Reglamento.

Articulo 45.-Subrogacién

1.-Al fallecimiento del titular de la péliza de abono, su cényuge, descendientes, hijos adoptivos plenos,
ascendientes y hermanos, que hubieran convivido habitualmente en la vivienda, al menos con dos
afios de antelacién a la fecha del fallecimiento, podran subrogarse en los derechos y obligaciones de
la pdliza. No seran necesarios los dos afios de convivencia para los que estuviesen sometidos a la patria
potestad del fallecido ni para el cényuge.

2.-También podra subrogarse cualquier otro heredero legatario si ha de suceder al causante en la
propiedad o uso de la vivienda o local en que se realice el suministro.
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3.-En el caso de Entidades juridicas, quien se subrogue o sustituya en derechos y obligaciones podra
hacer lo propio en la pdliza de abono, condicionado a la prestacion ante la Entidad Suministradora de
todas las autorizaciones administrativas necesarias.

4.-El plazo para subrogarse sera de doce meses a partir de la fecha del hecho causante.

Articulo 46.-Contratos de suministros temporales

1.-Para la ejecucidn de obras de urbanizacién u ordinarias y de aquellas instalaciones que se realicen
en las calles, vias publicas o bienes de dominio publico, la Entidad Suministradora autorizara, a
peticién de la Entidad publica o del contratista adjudicatario de la obra, el uso del agua procedente de
las bocas de riego o hidrantes.

2.-Cuando el solicitante sea el contratista, deberad constituir previamente ante la Entidad
Suministradora, para responder de eventuales dafios sobre las instalaciones publicas, un depdsito
equivalente al doble del valor de reposicién de la boca de riego o hidrante. La constitucidn de este
depdsito y el derecho a utilizar el agua por estos medios quedara reflejado en un acuerdo especifico.
El depésito le sera devuelto al contratista, una vez transcurrido el plazo de utilizacion del suministro,
si no se hubieran producido dafios.

3.-El consumo de agua a que se refiere el presente articulo sera abonado por el contratista, segun el
consumo registrado por el contador que la Entidad Suministradora hubiese instalado a tal efecto.
4.-Salvo los casos previstos en los anteriores parrafos de este articulo, la utilizacién de las bocas de
riego o hidrantes sélo estara permitida a los servicios publicos de extincién de incendios y a otros
servicios municipales, cualquiera que sea su forma de gestién, quedando exentos de pago los
consumos que se produzcan por la utilizacidn de aquéllas.

CAPITULO IX. REGULARIDAD EN EL SUMINISTRO

Articulo 47.-Garantia de presion y caudal

1.-El Servicio estd obligado a tomar todas las medidas para el suministro a la altura de la rasante de la
via publica por la que el inmueble tenga su entrada.

2.-Cuando las condiciones técnicas del suministro (presién y/o caudal) sean insuficientes para la
ampliacidon del mismo, el solicitante debera a su cargo las instalaciones necesarias para la consecucién
de dichas condiciones, siempre que ello sea posible técnicamente utilizando para ello los sistemas y
materiales homologados por los organismos competentes, o bien esperar a que el ayuntamiento,
previo estudio de la Entidad Suministradora, realice las mejoras convenientes.

Articulo 48.-Continuidad en el servicio

1.-Salvo causa de fuerza mayor, o averias en las instalaciones publicas, la Entidad Suministradora
tienen la obligacion de mantener permanentemente el servicio, cuando no conste lo contrario en los
contratos o pdlizas de suministro, en las condiciones indicadas en el articulo anterior

Articulo 49.-Suspensiones temporales

1.-Las Entidades Suministradoras podran suspender temporalmente el servicio cuando:

a).-Sea imprescindible para proceder al mantenimiento, reparacién o mejora de las instalaciones a su
cargo.

b).-En el supuesto de perdida de la condicion de potabilidad del agua e implique un riesgo inminente
para la salud de la poblacidn abastecida.

2.-En los cortes previsibles y programados, la Entidad Suministradora deberdn avisar como minimo
con veinticuatro horas de anticipacidn, a través, al menos, de uno de los medios de comunicacién de
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mayor difusion en la localidad, a los usuarios. En caso de no poder hacerlo a través de los medios de
comunicacion, debera darle publicidad por otros medios a su alcance con la suficiente antelacidn, de
tal forma que quede garantizada la informacidn del corte.

3.-La interrupcion del suministro por averias en instalaciones a cargo de la Entidad Suministradora, no
derivadas de fuerza mayor, por un periodo continuado superior a 2 dias, dara derecho al abonado a
reclamar de aquella el reintegro de la parte proporcional de su cuota fija. Si al tercer dia de haberse
producido la averia perdurase la interrupcién del suministro, la Entidad deberd procurar los medios
necesarios para el restablecimiento del mismo

4.-El Servicio comunicara el tiempo aproximado que durara dicha interrupcion y el horario para las
restricciones que se impongan a los abonados a quienes afectan las vicisitudes del Servicio. Solo en
casos de reconocida urgencia o fuerza mayor podra el Servicio prescindir de esta obligacion de
preaviso.

Articulo 50.-Reservas de agua

1.-Sin perjuicio de lo que establezcan las regulaciones especificas de cada sector, todos los locales en
los que se desarrolle cualquier tipo de actividad en la que el agua represente una permanente
inexcusable necesidad para la salud publica o seguridad de las personas y bienes, y, especialmente,
en los Centros hospitalarios, almacenes de productosinflamables y combustibles y grandes centros
comerciales deberan disponer de depdsitos de reserva con capacidad suficiente y adoptar, en general,
las medidas necesarias para garantizar la continuidad del Servicio.

2.-lgualmente deberd dimensionar y establecer sus reservas las industrias en las que el agua
represente un elemento indispensable en el proceso de produccién o conservacidn de productos, de
forma que quede asegurado su autoabastecimiento minimo durante, al menos, 24 horas.

3.-El prestador del servicio quedard exonerado de responsabilidad civil en estos casos, que por sus
caracteristicas especiales deberan proveerse de medios de reserva.

4.-En toda nueva edificacién que se construya, la empresa determinara la necesidad de la instalacién
de depdsitos de reserva de agua en razén de un metro cubico, como maximo, por vivienda o por cada
cien metros cuadrados de local comercial.

5.-La capacidad total de la reserva estard almacenada en , al menos, dos depdsitos iguales, estando
conectados en paralelo. Los materiales seran inalterables por la corrosidén, debiendo mantenerse
limpios y desinfectados, respondiendo el propietario de la instalacién de las posibles contaminaciones
gue se pudieran ocasionar por causa de descuido, rotura o mala conservacion.

6.-lgualmente deberan estar dotados de alarma de rebosadero y de los sistemas automaticos y
manuales necesarios para evitar las pérdidas y/o retornos de agua, aunque dicha agua podra ser
registrada por un contador anterior, considerandose la falta de cuidado en este aspecto como
perturbacién del suministro.

Articulo 51.-Restricciones en el suministro

1.-El Servicio Municipal de Abastecimiento de Agua Potable tiene por objeto satisfacer las necesidades
de la poblacién urbana. Las concesiones de agua para otros usos, se haran en el sélo caso de que las
necesidades de abastecimiento de la poblacidn lo permitan.

2.-Cuando el Ayuntamiento lo considere necesario y por acuerdo del 6rgano municipal competente,
podra en cualquier momento, rebajar e incluso suspender el servicio para usos no domésticos, sin que
por ello el Ayuntamiento contraiga obligacién alguna de indemnizacién ya que estos suministros
guedan en todo momento subordinados a las exigencias de consumo doméstico de la poblacién. En
caso de imponerse restricciones en el suministro, estas afectarian en primer lugar a los suministros
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para riego de jardines, fincas de recreo y seguidamente a los suministros de usos agricolas y de riego
e industriales.

3.-En este caso, la Entidad Suministradora estard obligada a informar a los abonados, lo mas
claramente posible, de las medidas que se van a implantar, asi como la fecha de inicio de las mismas,
a través de los medios de comunicacion.

CAPITULO X. LECTURAS, CONSUMOS Y FACTURACIONES

Articulo 52.-Periodicidad de lecturas

1.-La Entidad Suministradora estara obligada a establecer un sistema de toma de lecturas permanente
y periddico, de forma que, para cada abonado los ciclos de lecturas contengan, en lo posible, el mismo
numero de dias.

2.-La facturacidon de consumos se hard como maximo trimestralmente, independientemente de la
periodicidad con la que se efectlen las lecturas.

Articulo 53.-Horario de lecturas

1.-La toma de lectura serd realizada en horas habiles o de normal relacién con el exterior, por el
personal autorizado expresamente por la Entidad Suministradora, provisto de su correspondiente
documentacién de identidad.

2.-En ningun caso, el abonado, podrd imponer la obligacidn de tomar la factura fuera del horario que
tenga establecido la Entidad Suministradora a tal efecto.

3.-En aquellos casos en los que se conceda suministros eventuales, controlados mediante equipos de
medida de tipo mavil, el abonado estard obligado a presentar, en los lugares o locales establecidos al
efecto en el correspondiente contrato o concesion, y dentro de las fechas igualmente establecidas en
dicho documento, los mencionados equipos de medida para su toma de lectura.

Articulo 54.-Lectura por el abonado

1.-Cuando por ausencia del abonado no fuese posible la toma de lectura, el personal encargado de la
misma depositara en el buzén de correos del abonado, una tarjeta en la que debera constar:
a).-Nombre del abonado y domicilio del suministro.

b).-Fecha en que se persond para efectuar la lectura.

c).-Fecha en que el abonado efectud su lectura.

d).-Plazo maximo para facilitar dicha lectura. En cualquier caso no sera inferior a 48 horas.
e).-Representacién grafica de la esfera o sistema de contador que marque la lectura, expuesta de
forma que resulte facil determinarla.

f).-Diferentes formas de hacer llegar la lectura de su contador a la Entidad Suministradora.
g).-Advertencia de que sila Entidad no dispone de la lectura en el plazo fijado, ésta procedera a realizar
una estimacion de los consumos para evitar una acumulacién de los mismos.

2.-La Entidad Suministradora deberd cumplimentar la tarjeta en sus apartados b), d), f) y g) siendo
obligacion del abonado los apartados a), c) y e)

Articulo 55.-Determinacién de consumos

1.-Como norma general, la determinacion de los consumos que realice cada abonado, se concretara
por la diferencia entre las lecturas de dos periodos consecutivos de facturacion.

2.-La Entidad Suministradora se guiara, para la facturacién de consumos, exclusivamente por los
aparatos de medida del Servicio, no viniendo obligado a aceptar las recaudaciones que se apoyen en
lecturas de los contadores no instalados por el concesionario.
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3.-Cualquier fuga de agua que sea medida por el contador sera facturada al abonado de acuerdo con
las tarifas correspondientes.

Articulo 56.-Consumos estimados

1.-Cuando no sea posible conocer los consumos realmente realizados, como consecuencia de averia
en el equipo de medida, ausencia del abonado en el momento en que se intentd tomar la lectura, o
por causas imputables a la Entidad Suministradora, la facturacién del consumo se efectuard con la
media aritmética del consumo realizado durante el periodo de tiempo de un afio.

2.-En aquellos casos en los que no existan datos histéricos para poder obtener el promedio al que se
alude en el parrafo anterior, los consumos se determinaran en base al promedio que se obtenga en
funcién de los consumos conocidos de periodos anteriores. Si tampoco esto fuera posible, se facturara
un consumo equivalente a la capacidad nominal del contador por 20 horas de utilizacion mensual.
3.-Los consumos asi estimados, tendran el cardcter de firme en el supuesto de averia en el contador,
y a cuenta en los otros supuestos, en los que, una vez obtenida la lectura real, se normalizara la
situacidn, por exceso o por defecto, en las facturacidn del siguiente periodo.

4.-En el supuesto de averia en el contador la estimacién tendrd caracter excepcional correspondiendo
al Servicio efectuar la sustitucion del contador con la debida rapidez y al usuario denunciar
inmediatamente al Servicio las anomalias observadas. En caso de oposicidn por parte del abonado a
la sustitucién del contador, o a la adecuacién de la instalacidon para proceder al cambio, el Servicio
podra facturar consumo estimado a raiz de aumentar un 50% la facturacidn estimada anterior.

5.-Si por ausencia del abonado no fuera posible leer el contador durante cuatro periodos de
facturacidn consecutivos y no hubiese remitido a la Entidad Suministradora la tarjeta a que se refiere
el articulo 54, aquella dirigird un escrito al abonado dédndole un plazo de diez dias para normalizar tal
situacidn. Transcurrido dicho plazo sin que el abonado haya establecido contacto con la empresa, ésta
podra suspender el suministro. A su reanudacion, el abonado debera satisfacer los minimos o cuotas
de servicio por el tiempo que haya durado la suspensidn y abonar asi mismo los gastos de reposicién
del suministro.

Articulo 57.-Objeto y periodicidad de la facturacién

1.-Sera objeto de facturacion por la Entidad Suministradora los conceptos que procedan en funcion
de la modalidad del suministro y a las tarifas vigentes en cada momento.

2.-Los consumos se facturardn como maximo por periodos trimestrales vencidos.

Articulo 58.-Requisitos de facturas o recibos

1.-En las facturas o recibos emitidos por la Entidad Suministradora deberan constar, como minimo los
siguientes conceptos:

a).-Domicilio objeto del suministro

b).-Domicilio de notificacion, si es distinto y figura como tal en el contrato.

c).-Tarifa aplicada.

d).-Calibre del contador o equipo de medida.

e).-Lecturas del contador que determinan el consumo facturado y fecha de las mismas que definan el
plazo de facturacion.

f).-Indicacidn de si los consumos facturados son reales o estimados.

g).-Indicacién del Boletin Oficial que establezca la tarifa aplicada.

h).-Indicacidn diferenciada de los conceptos que se facturen.

i).-Importe de los tributos que se repercutan.
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j).-Importe total de los servicios que se presten.

k).-Teléfono y domicilio social de la Entidad Suministradora a donde pueden dirigirse para solicitar
informacién.

I) Domicilio o domicilios de pago y plazo para efectuarlo.

Articulo 59.-Forma de pago de las facturas o recibos

1.-El abonado podra hacer efectivo los importes facturados por el concesionario en sus oficinas, en las
cajas de ahorros, entidades de crédito u otros establecimientos u otros establecimientos autorizadas
por el Servicio, o bien a través de la cuenta del abonado en la entidad bancaria o caja de ahorros que
para el efecto sefiale. Igualmente en casos excepcionales, el abonado podra hacer efectivo el importe
del recibo mediante giro postal u trasferencia bancaria similar, siempre con la conformidad previa y
expresa del concesionario.

2.-Si el abonado residiese fuera del municipio, debera autorizar a la empresa para el cobro de los
recibos por entidad bancaria o de ahorro.

3.-En caso de devolucidn de recibos por las entidades bancarias, por causas imputables al abonado,
serd por cuenta del mismo la totalidad de los gastos que se produzcan por motivo de dicha devolucién.

Articulo 60.-Plazo de pago

1.-De no hacer efectivo el recibo dentro de los primeros cinco dias de su presentacién, en el caso de
los recibos a pagar por ventanilla, o de diez dias, en el caso de los recibos domiciliados en entidades
bancarias, el abonado dispondra de un segundo plazo de 15 dias, en las oficinas del Servicio, para el
pago voluntario de dichos recibos. De no hacerlo en este plazo, se procedera a las restantes acciones
legales que procedan para hacer efectiva la cantidad no satisfecha sin perjuicio de la suspensién de
suministro.

Articulo 61.-Correccidn de errores en la facturacién

1.-El abonado podra obtener del concesionario cualquier informacidn relacionada con las lecturas,
facturaciones, comprobaciones de contador, cobros, tarifas aplicadas y, en general, sobre toda
cuestion relacionada con el suministro que se haya generado en un periodo de dos afos anteriores a
la fecha de presentacion de la peticidn correspondiente.

2.-En los casos de que por error la Entidad Suministradora hubiera facturado cantidades inferiores a
las debidas, se escalonara el pago de la diferencia en un plazo que, salvo acuerdo en contrario, sera
de igual duracién que el periodo a que se extienden las facturaciones erréneas, con un tope maximo
de dos afios.

3.-El abonado tendra derecho a reclamar la devolucién de ingresos indebidos al Servicio. La devolucién
de las cantidades percibidas indebidamente deberd ser inmediata, una vez que se compruebe el error
de facturacién, de medida, o cualquier otra causa que haya provocado el error. Si supera el plazo de
15 dias, se devengaran intereses de demora.

4.-Cuando el abonado presente una reclamacion para la devolucidn de ingresos indebidos, expresara
de forma clara y concisa los conceptos por los que reclama y los fundamentos de reclamacioén, y se
acompafiaran a la misma los justificantes de los ingresos supuestamente indebidos y cualquier otra
documentacion que al caso corresponda.

5.-El Servicio queda obligado a resolver la reclamacion, a la mayor brevedad.

6.-No sera atendida reclamacidn sobre consumo de agua que no sea formulada por el abonado o
persona que le represente legalmente.
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CAPITULO XI. SUSPENSION DEL SUMINISTRO Y RESCISION DEL CONTRATO

Articulo 62.-Causas de suspension del suministro

1.-La Entidad Suministradora de agua podr3, sin perjuicio del ejercicio de las acciones de orden civil o
administrativo, que la legislacidon vigente le ampare, suspender el suministro a sus abonados o
usuarios en los casos siguientes:

a).-Por el impago de las facturaciones dentro del plazo establecido al efecto por la Entidad
Suministradora.

b).-Cuando un usuario goce del suministro sin contrato escrito a su nombre que lo ampare y se niegue
a su suscripcioén a requerimiento de la Entidad Suministradora.

c).-Por falta de pago, en el plazo de quince dias habiles contados a partir de la fecha de comunicacidn,
de las cantidades resultantes de liquidacién firme de fraude o en el caso probado de reincidencia de
fraude.

d).-Insertar en las tuberias de abastecimiento, sin previa autorizacién del concesionario, bombas o
cualquier aparato que modifique o pueda afectar a las condiciones de la red de distribucién en su
entorno y, consecuentemente, interfieran con el servicio prestado a otros abonados.

e).-En caso de que el abonado utilice el agua para riego de huertas, cultivos o zonas verdes en terrenos
anexos a la vivienda habitual y su consumo exceda de 1,5 veces al de una de similares caracteristica,
sin perjuicio de que, por causas excepcionales, el Alcalde prohiba los consumos para estos usos, y asi
lo disponga mediante bando.

f).-En todos los casos en que el abonado haga uso del agua que se le suministre en forma o para usos
distintos de los contratados.

g).-Cuando el abonado establezca o permita establecer derivaciones en su instalacién para suministro
de agua a otras fincas, locales o viviendas diferentes a los consignados en su contrato de suministro.
h).-Cuando por el personal de la Entidad Suministradora se encuentren derivaciones en sus redes con
consumo de agua sin contrato alguno, es decir, realizadas clandestinamente. En este caso podra la
Entidad Suministradora efectuar el corte inmediato del suministro de agua en tales derivaciones.
i).-Cuando el abonado no permita la entrada en el local a que afecta el suministro contratado, en horas
habiles o de normal relacion con el exterior, al personal que, autorizado por la Entidad y provisto de
su correspondiente documentacién de identidad, trate de revisar las instalaciones, siendo preciso, en
tal caso, el que se haya hecho constar la negativa ante testigos o en presencia de alglin agente de la
autoridad, que debera remitir al Organismo competente en materia de Industria, juntamente con la
solicitud de suspension de suministro.

j).-Cuando el abonado no cumpla, en cualquiera de sus aspectos, el contrato que tenga establecido
con la Entidad o las condiciones generales de utilizacién del servicio.

k).-Cuando en los suministros en los que el uso del agua o disposicién de las instalaciones, pudiera
afectar la potabilidad del agua en la red de distribucién, hasta que, por los abonados, se tomen las
medidas oportunas en evitacién de tales situaciones; en tal caso la Entidad Suministradora podra
realizar el corte inmediato del suministro, dando cuenta de ello por escrito a la Delegacion Provincial
competente en materia de Industria.

I).-Por la negativa del abonado a modificar el registro o arqueta del contador, e incluso su instalacion
interior, cuando ello fuera preciso para sustituir el contador por cualquiera de las causas que autoriza
este Reglamento.

II).-Cuando el abonado mezcle aguas de otra procedencia y requerido por la Entidad Suministradora
para que anule esta anomalia, no la lleve a efecto en el plazo maximo de 5 dias.

n).-Cuando durante doce meses persista la imposibilidad de tomar la lectura dentro del régimen
establecido al efecto, por causa imputables al abonado, la Entidad Suministradora, podra suspender,
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transitoriamente, el suministro, hasta tanto el abonado acceda a modificar, a su cargo y por su cuenta,
la instalacién del equipo de medida, de forma que no dificulte el acceso al mismo para poder tomar la
lectura.

0).-Por negligencia del abonado respecto de la reparacién de averias en sus instalaciones si, una vez
notificado por escrito de la Entidad Suministradora, transcurriese un plazo superior a 72 horas sin que
la averia hubiese sido subsanada.

Articulo 63.-Procedimiento de suspension

1.-Con excepcidon de los casos de corte inmediato previstos en este Reglamento, la Entidad
Suministradora debera dar cuenta al Organismo competente en materia de Industria y al abonado por
correo certificado, considerandose queda autorizado para la suspensidn del suministro si no recibe
orden en contrario de dicho Organismo en el término de 15 dias habiles, contados a partir de la fecha
en que se dio cuenta de los hechos, salvo que lo solicitado no se ajustara a derecho.

2.-La suspensién del suministro de agua por parte de la Entidad Suministradora, salvo en los supuestos
de corte inmediato, no podrad realizarse en dias festivos o dias en que por cualquier motivo, no exista
servicio administrativo y técnico de atencién al publico, a efectos de la tramitacion completa del
restablecimiento del servicio, ni en visperas del dia en que se den algunas de estas circunstancias.
3.-El restablecimiento del servicio se realizard el mismo dia o, en su defecto, al siguiente dia habil en
gue haya sido subsanadas las causas que originaran el corte de suministro.

4.-La notificacion del corte de suministro, incluird, como minimo, los siguientes puntos:

- Nombre y direccién del abonado.

- Nombre y direcciéon de la finca abastecida.

- Fecha a partir de la cual se producira el corte.

- Detalle de la razén que origina el corte.

- Nombre, direccidn, teléfono y horario de las oficinas comerciales de la Entidad Suministradora en
gue puedan subsanarse las causas que originaron el corte.

5.-La reconexidn del suministro se hara por la Entidad Suministradora que podra cobrar del abonado,
por esta operacidn, una cantidad maxima equivalente al doble de la facturacién de un consumo de 20
horas, del caudal nominal del contador instalado. El abonado no recuperard el Servicio hasta que no
proceda a su pago.

6.-En ningln caso se podran percibir estos derechos si no se ha efectuado el corte del suministro.
7.-Transcurridos 3 meses desde la suspension del suministro sin que el abonado haya enmendado
cualquiera de las causas establecidas en el articulo 62 de este Reglamento, por las cuales se procedid
a la citada suspension, el Servicio estara facultado para resolver el contrato, al amparo de lo que
dispone el articulo 1124 del Cédigo Civil, sin perjuicio de los derechos de la Entidad Suministradora a
la exigencia del pago de la deuda y al resarcimiento de los dafios y perjuicios a que hubiere lugar.

Articulo 64.-Extincidn del contrato de suministro

1.-El contrato de suministro de agua se extinguir3, sin perjuicio de la ejecucién o no de las acciones de
suspension del suministro por las causas especificadas en el articulo 62 de este Reglamento, por
cualquiera de las causas siguientes:

a).-A peticién del titular de un contrato de obra, que una vez finalice la ejecucién de las obras,
presentard su solicitud, acompafiada de la documentacidon oportuna, en el Ayuntamiento, que, a la
vista da la misma, autorizara a la Entidad Suministradora para proceder a la extincidon del contrato
referido y a iniciar la contratacién individual de las viviendas y locales.
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b).-A peticion del propietario del inmueble, aunque no sea el abonado, que se entendera
inexcusablemente subrogado en las responsabilidades asumidas por el anterior abonado en relaciéon
con los incumplimientos del contrato.

c).-Por resolucién de la Entidad Suministradora, previa audiencia al interesado, en los siguientes casos:
c.1.-Por persistencia durante mas de tres meses en cualquiera de las causas de suspensién de
suministro reguladas en el articulo 62 de este Reglamento.

c.2.-Por incumplimiento de los términos o condiciones del contrato de suministro.

c.3.-Por utilizacién del suministro sin ser el titular contractual del mismo.

2.-Por resolucion de la Delegacion Provincial competente en materia de Industria, previa audiencia al
interesado, a peticidn de la Entidad Suministradora en los siguientes casos:

a).-Por uso de los ocupantes de la finca abastecida o condiciones de sus instalaciones interiores, que
entranen peligrosidad en la seguridad de la red, potabilidad del agua o dafios a terceros, siempre que
éstos no sean subsanables.

b).-Por incumplimiento por parte del abonado del contrato de suministro o de las obligaciones que de
él se deriven.

c).-Por cambio en el uso de los servicios e instalaciones para los que se contratd el servicio, asi como
por demolicién, ampliacién o reforma de la finca para la que se contrato el suministro.

3.-De no haber resolucion expresa de la Delegacidn Provincial competente en materia de Industria,
ésta se considerara positiva transcurridos tres meses desde que le fue solicitada la peticién por la
Entidad Suministradora, salvo que lo solicitado por ésta no se ajustara a derecho.

4.-La reanudacidn del suministro después de haberse extinguido el contrato por cualquiera de las
causas sefialadas anteriormente, sélo podrd efectuarse mediante nueva solicitud, suscripcion de
nuevo contrato y pago de los derechos correspondientes.

Articulo 65.-Retirada del aparato de medicion

1.-Resuelto el contrato, la Entidad Suministradora retirard el contador propiedad del abonado, y lo
tendra en depdsito y a disposicidon del mismo en las dependencias de aquélla durante el plazo de un
mes, a partir del cual la Entidad podra disponer libremente de éste.

CAPITULO XII. FRAUDES EN EL SUMINISTRO DE AGUA

Articulo 66.-Tipos de fraudes

1.-La Entidad Suministradora considerara como fraude las siguientes situaciones:

a).-Que no existan contrato alguno para el suministro de agua.

b).-Que por cualquier procedimiento se haya manipulado o alterado el registro del contador o aparato
de medida.

c).-Que se hayan realizado derivaciones de caudal, permanente o circunstancial, antes de los equipos
de medida.

d).-Que se utilice el agua para usos distintos de los contratados, afectando a la facturacion de los
consumos segun la tarifa a aplicar.

Articulo 67.-Actuacidn por anomalia

1.-La Entidad Suministradora a la vista de la informacidn practicada, requerira al propietario de la
instalacidn para que corrija las deficiencias observadas en la misma, con el apercibimiento de que de
no llevarlo a efecto en el plazo de 72 horas, se aplicara por el procedimiento de suspensién del
suministro que corresponda.
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2.-Cuando por el personal de la Entidad Suministradora se encuentren derivaciones en sus redes con
utilizacidn de suministro sin convenio alguno, es decir, realizadas clandestinamente, aquella podra
efectuar el corte inmediato del suministro.

3.-Si al ir a realizar el personal facultativo la comprobacién de una denuncia por fraude se le negara la
entrada en el domicilio de un abonado, se podra autorizar a la Entidad para suspender el suministro.

Articulo 68.-Liquidacion por fraude

1.-La Entidad Suministradora practicara la correspondiente liquidacidn, segun los casos, de la siguiente
forma:

a).-Se formulara una liquidacién por fraude que incluird un consumo equivalente a la capacidad
normal del contador que segun la reglamentacién vigente al efecto hubiese correspondido a las
instalaciones utilizadas para la accién fraudulenta, con un tiempo maximo de ocho horas diarias de
utilizacidn y durante el plazo que medie entre la adquisicidn de la titularidad o derecho de uso de las
instalaciones citadas, y el momento en que haya subsanado la existencia de fraude detectado, sin que
pueda extenderse, en total, a un maximo de dos afios.

b).-Si se han falseado las indicaciones del contador o aparato de medida instalado por cualquier
procedimiento o dispositivo que produzca un funcionamiento anormal del mismo, se tomard como
base para la liquidacion de la cuantia del fraude la capacidad de medida del caudal normal,
computandose el tiempo a considerar en caso de Riego en ocho horas diarias a la tarifa maxima, en
Obras en siete horas diarias a su tarifa, en Industria en seis horas diarias a su tarifa, en Comercio en
cuatro horas diarias a su tarifa, en Vivienda en 3 horas diarias a su tarifa, desde la fecha de la
verificacion oficial del contador, sin que este tiempo exceda del afio, descontandose los consumos que
durante este periodo de tiempo hayan sido abonados por el autor del fraude.

2.-En todos los casos, el importe del fraude deducido con arreglo a los preceptos establecidos en los
parrafos anteriores, estard sujeto a los impuestos que le fueran repercutibles, debiéndose consignar
la cuantia de los mismos en las correspondientes liquidaciones.

3.-En el momento de detectarse la comisién del fraude, se informara al Ayuntamiento para que
proceda a instruir el corrrespendiente procedimiento.

CAPITULO XIIIl. REGIMEN ECONOMICO

Articulo 69.-Derechos econémicos

1.-La Entidad Suministradora, conforme a este Reglamento, y sin perjuicio de las indemnizaciones,
derechos o acciones que la legislacién vigente le ampare, no podran cobrar por el suministro de agua
potable a sus abonados, otros conceptos distintos a los que se enumeran en este Reglamento,

Articulo 70.-Sistema tarifario

1.-A los efectos de este Reglamento, se entendera por sistema tarifario aquel conjunto de conceptos,
de los relacionados en el articulo 69, que conforman el precio total que el abonado debe pagar, en
orden a la consecuciéon y mantenimiento del equilibrio econémico y financiero de la Entidad
Suministradora para la prestacidn del servicio de abastecimiento domiciliario de agua potable.

2.-Los impuestos que recaigan sobre el precio final del servicio, no constituyen un elemento mas del
sistema.

Articulo 71.-Modalidades
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1.-Es facultad de la Entidad Suministradora, con la autorizaciéon del Ente Local, determinar las
modalidades y sistemas tarifarios que estime convenientes.

Articulo 72.-Cuota de consumo

1.-Cuota fija o minimo de consumo: Es la cantidad que abona el usuario de forma periddica y en
funcion del consumo minimo establecido.

2.-Cuota variable de consumo: Es la cantidad que abona el usuario en funcién del consumo realizado
a partir del minimo establecido.

3.-Para cuantificar esta cuota se podran aplicar los distintos tipos de tarifa que a continuacion se
detallan:

a).-Tarifa constante: dentro de un mismo uso del agua, todo el consumo se factura al mismo precio.
b).-Tarifa de bloques crecientes: el consumo de agua se descompone en bloques de limites
preestablecidos, a los que se aplican precios cada vez mas elevados.

DISPOSICION TRANSITORIA

Los contratos existentes a la entrada en vigor de este Reglamento se adaptaran de oficio a las
disposiciones del mismo, quedando los usuarios obligados al cumplimiento de todas sus
prescripciones sin perjuicio de que en cada caso el servicio proceda a respetar los derechos legitimos
adquiridos por los abonados. En todo caso estos derechos se consideraran a extinguir a la terminacién
del contrato anteriormente existente.

DISPOSICION FINAL PRIMERA

En todo lo no previsto en este el Servicio aplicara las normas que por analogia y buen criterio procedan
siempre que no contradigan las disposiciones del Reglamento de Servicios de las Corporaciones
Locales, de la Ley 7/1985, de 2 de abril, de Bases de Régimen Local y del Real Decreto Legislativo
781/1986, de 18 de abril, por el que se aprueba el Texto Refundido de las disposiciones legales
vigentes en materia de Régimen Local, que regirdn con caracter subsidiario.

DISPOSICION FINAL SEGUNDA

El presente Reglamento entrara en vigor una vez que sea publicado integramente en el Boletin Oficial
de la Provincia y haya transcurrido el plazo de quince dias previsto en el articulo 65.2 de la Ley 7/1985,
de 2 de abril.

Diligencia

Para hacer constar que el Reglamento que antecede que consta de trece capitulos distribuidos en
setenta y dos articulos, una disposicién transitoria y dos disposiciones finales, fue aprobado por el
Pleno de la Corporacion en sesidn celebrada el dia 28 de marzo de 1998.

Laxe, 30 de marzo de 1998.
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PREAMBULO

No artigo 45 da Constitucidn espainola recofiécese o dereito de todos os cidadans a gozar dun medio
ambiente idéneo para o desenvolvemento da persoa, atribuindoselles as administracidns publicas,
ademais, a funcién de velar por un emprego mais racional dos recursos naturais, e aos cidadans, o
deber de contribuir 4 sia conservacién.

Un destes recursos &, sen dubida, a auga, un auténtico patrimonio natural que ten asociado ao seu
uso profundos valores, tanto sociais como ambientais, que cémpre protexer e conservar. O modelo
de xestion dos recursos hidricos debe tomar como base o ciclo natural da auga, considerando a sua
preservacion en excelente estado como o mellor legado e garantia para as xeraciéns futuras.

En politica ambiental son cada vez mais as normas con orixe supranacional as que determinan o
contido dos dereitos e obrigas da cidadania, asi como as competencias e o xeito de exercelas dos
poderes publicos. No dmbito da auga, especialmente, o dereito comunitario ten unha relevancia cada
vez maior, con esixencias cada vez mais especificas.

Nesta lifia, a Directiva da Unién Europea 2000/60/CE, do 23 de outubro de 2000, pola que se establece
un marco comunitario de actuacién no dmbito da politica da auga, establece a necesidade de velar
pola proteccion dos ecosistemas acuaticos e promover o uso sustentable da auga a longo prazo. Esta
Directiva Marco da Auga, en proceso de aplicacion e desenvolvemento, introduce o concepto de bo
estado ecoldxico dos sistemas hidroléxicos como un reto de futuro inmediato. As eSixencias da
directiva tefien que conducir progresivamente a recuperacion da calidade fisicoquimica e bioldxica
das augas superficiais e subterraneas.

Case unha década antes, a Directiva 91/271/CEE, do 21 de maio de 1991, sobre tratamento de augas
residuais urbanas, abordou o ambicioso reto de protexer o medio ambiente dos efectos negativos das
augas residuais, principalmente urbanas, no medio natural, obrigando os Estados membros a adoptar
as medidas necesarias para garantir que estas augas fosen “tratadas” convenientemente antes do seu
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vertido. Esta normativa foi trasposta no ambito estatal espafiol polo Real decreto lei 11/1995, do 28
de decembro, sobre normas aplicables ao tratamento das augas residuais urbanas, desenvolvido, a
sUa vez, polo Real decreto 509/1996, do 15 de marzo, que establece requisitos técnicos para os
colectores e instalacidns de tratamento e para os vertidos que chegan a eles.

Pola sta parte, o actual texto refundido da Lei de augas, Real decreto lexislativo 1/2001, do 20 de
xullo, establece entre os seus obxectivos prioritarios “protexer e mellorar o medio acuatico
establecendo medidas especificas para reducir progresivamente os vertidos, as emisions e as perdas
de substancias prioritarias, asi como eliminar ou suprimir de forma gradual os vertidos, as emisidns e
as perdas de substancias prioritarias” (art. 92, c), e regula detalladamente os vertidos que se poden
realizar sobre o medio acuatico, ben para prohibilos ou ben para sometelos a limitacidns e controis.
En particular, o seu artigo 100 establece a prohibicidn de realizar vertidos directos ou indirectos de
augas e de produtos residuais susceptibles de contaminar as augas continentais ou calquera outro
elemento do dominio publico hidraulico, agas que se conte coa autorizacidon administrativa previa.
En desenvolvemento do citado texto refundido da Lei de augas, o Real decreto 849/1986, do 11 de
abril, polo que se aproba o Regulamento de dominio publico hidraulico, concretou algunha das
normativas aplicables as estacions depuradoras e as suas redes de colectores. Isto puxo de manifesto
a necesidade de actualizar e unificar as normativas existentes, non sé no que se refire as limitacions
que lles cdmpre impor aos vertidos 4s redes de saneamento, senén tamén no establecemento dun
conxunto de condicidns técnicas as actividades que son susceptibles de realizar vertidos de augas
residuais a rede de saneamento de exclusiva titularidade municipal. Asi, nas autorizacions de vertido
a dominio publico hidraulico que soliciten comunidades auténomas e entidades locais, esixese a
achega de plans de saneamento e control de vertidos a colectores, con especifica atencién a
progresiva reducion de vertidos de substancias perigosas e o seu control.

A sta vez, a Lei 62/2003, do 30 de decembro, no seu artigo 129, incorpora ao dereito espafiol a
Directiva 2000/60/CE, cuxo prazo de trasposicion remataba o 22 de decembro de 2003.

No ambito da nosa comunidade auténoma, o artigo 32 da Lei 9/2010, do 4 de novembro, de augas de
Galicia, declara de “interese da Comunidade Auténoma de Galicia” o servizo de depuracidn de augas
residuais e, no seu artigo 27, resérvalle & competencia municipal o tratamento das augas residuais e
a prestacion do servizo de rede de saneamento, incluindo o control dos vertidos a esas redes no marco
da normativa de aplicacidn. O desenvolvemento regulamentario desta norma ten lugar polo Decreto
141/2012, do 21 de xufio, polo que se aproba o Regulamento marco do servizo publico de saneamento
e depuracién de augas residuais de Galicia, que complementa asi a normativa estatal bdsica en materia
de depuracién de augas residuais urbanas.

Asi, no marco das atribucidns as entidades locais sinaladas, consonte aos prazos que sinala a
disposicion transitoria primeira do regulamento marco (dous anos dende a sua entrada en vigor para
adaptar as normativas locais, transcorrido o cal serd de aplicacidon directa), e baseandose nas
competencias recofiecidas aos municipios en materia de rede de saneamento e tratamento de augas
residuais na Lei 7/1985, do 2 de abril, de bases do réxime local, e na Lei 5/1997, do 22 de xullo, de
Administracion local de Galicia, elabdrase esta Ordenanza do servizo de saneamento e depuracién de
augas residuais do Concello de LAXE.

Regulanse nesta Ordenanza as normas que regulan a xestidon e o uso da rede de saneamento de
titularidade municipal, asi como todas as competencias e actuaciéns que lle corresponden ao Servizo
Municipal de Saneamento de Augas Residuais. Mais concretamente, esta Ordenanza regula as
condiciéns para a autorizacion dos vertidos as redes de saneamento publicas municipais,
establecendo limitacidons ao vertido, de xeito que non se lles causen efectos prexudiciais as
infraestruturas que conforman a propia rede e 4 estacidén depuradora, non se produzan riscos para o
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persoal que explota e mantén o sistema de saneamento, se favoreza o mantemento da rede e non se
alteren os procesos de depuracién das augas residuais.

Esta Ordenanza consta de 34 artigos, unha disposicion transitoria, unha derrogatoria, duas derradeiras
e cinco anexos. En xeral, a Ordenanza especifica e da cumprimento ao regulamento marco
autondmico, remitindose a este en todo aquelo que se entendeu que non necesitaba dunha especial
regulacion, e regulando especialmente aquelo que se entendeu que responde as peculiaridades
propias.

Asi, destaca a obrigatoriedade da conexién a rede municipal para todos os usuarios que realicen
vertidos cando se atopen a menos de 100 metros desta (o regulamento marco permite a fixacion desta
distancia, sinalando que, de non se establecer, se aplicaria subsidiariamente a de 50 metros),
detallandose expresamente as excepcions que permiten o uso de sistemas autonomos (fosas sépticas
ou similares) e sempre baixo supervision municipal.

Clasificanse os distintos tipos de usuarios en atencién a actividade que xeran e en atencién as augas
residuais que producen, clasificaciéon que interesa para os efectos de obter o correspondente permiso
de vertido e, en consecuencia, os limites cuantitativos e cualitativos que lles serdn esixidos aos seus
efluentes.

En canto a estes limites e prohibicidns, establecense dous valores limite: o valor medio diario maximo
(VMDM) e o valor instantaneo maximo (VIM), de forma que a Ordenanza concreta e adapta os anexos
do regulamento autondmico as peculiaridades da rede municipal e da sua instalacion de tratamento,
tomando como referencia, ademais, documentos elaborados noutras cidades similares, asi como
recomendacions técnicas de entidades como a FEMP, a AES ou o INSHT.

Destaca tamén o ANEXO V, que regula as caracteristicas técnicas da acometida para a conexion dun
usuario as redes de saneamento, obxecto de obtencidn de licenza previa, e que se elaborou partindo
da experiencia municipal e do desefio das redes de saneamento existentes no noso concello.

En canto ao réxime sancionador, establécese un importe econdmico das sancidéns ata un maximo de
100.000 euros, de acordo coa potestade atribuida para o efecto ds entidades locais no artigo 92.3 da
Lei 9/2010, do 4 de novembro, de augas de Galicia.

Debe terse en conta que unha regulacion homoxénea dos vertidos debe ir acompafiada dunha
planificacion e desefio de redes separativas de augas residuais e pluviais en todas as redes municipais
de saneamento, de forma que se garanta o proceso bioldxico da EDAR, se limite axeitadamente o
caudal que cémpre depurar minimizando as entradas de auga pluvial na instalacidn e se garantan uns
Optimos custos de xestidon da instalacion. Asi mesmo, tanto a situacion presente como a futura sobre
as necesidades da rede de saneamento de titularidade municipal demandadas pola realidade social e
econdmica tivose en conta na redaccidn desta Ordenanza.

CAPITULO I.-DISPOSICIONS XERAIS

Artigo 1.—Obxecto.

Esta Ordenanza do servizo de saneamento e depuracién de augas residuais do Concello de LAXE ten
por obxecto regular o servizo publico municipal de saneamento de augas residuais, e
fundamentalmente as condiciéns dos vertidos das augas residuais e pluviais e os usos da rede de
saneamento e colectores de exclusiva titularidade municipal.

Artigo 2.—Finalidades.
Esta Ordenanza ditase para contribuir a acadar as seguintes finalidades:
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a) Adecuar a calidade da auga dos efluentes da EDAR municipal ao medio receptor, de xeito que se
cumpran os limites impostos a ela na sta autorizacion de vertido, posibilitando ao mesmo tempo unha
xestion eficiente desta e do resto das instalacidéns que conforman o Servizo Municipal de Saneamento,
garantindo o seu correcto funcionamento.

b) Previr danos ou alteracidns que poidan reducir ou anular a eficacia dos procesos de tratamento da
estacion depuradora (sobre todo dos procesos bioldxicos), tendo especial coidado na chegada de
sobrecargas hidrdulicas ou de masas de contaminantes, asi como de téxicos.

¢) Garantir o bo funcionamento de todas as infraestruturas, obras e equipamentos que integran o
Servizo Municipal de Saneamento.

d) Evitar pofier en risco a saude dos traballadores das redes de saneamento e da planta depuradora,
e da poboacién en xeral, pola aparicion de condicidns de perigosidade ou toxicidade, xeradas por
gases volatiles, substancias alérxicas, substancias corrosivas atmosferas explosivas, organismos
patéxenos, etc.

e) Posibilitar a reutilizacion das augas residuais.

f) Evitar emisiéns incontroladas de contaminantes & atmosfera.

g) Evitar que os lodos de depuracién das augas residuais urbanas tefian concentracidns de
contaminantes que non permitan o seu aproveitamento ou valorizacién segundo as normas que lles
sexan de aplicacion.

Artigo 3.—Infraestruturas e instalacions do Servizo Municipal de Saneamento.

1. Para os efectos desta Ordenanza, enténdese por Servizo Municipal de Saneamento o conxunto de
bens de dominio publico municipal, interrelacionados, que forman parte da rede de saneamento, da
depuradora de augas residuais e das infraestruturas de vertido.

2. A rede de saneamento (cuxo fin é a recollida, transporte e regulacidn das augas residuais e pluviais,
de ser o caso) estda composta por sumidoiros, pozos de rexistro e arquetas, colectores, depdsitos de
regulacion, depdsitos-vertedoiro e bombeos, asi como doutras infraestruturas complementarias. Os
vertedoiros, conduciéns de desaugadoiro e os emisarios son infraestruturas de vertido do propio
sistema.

3. As acometidas ao sistema non forman parte do sistema publico de saneamento.

Artigo 4.—Definicidns.

Para os efectos desta Ordenanza, enténdese por:

1) Acometida: conxunto de elementos que unen a rede de saneamento coa instalacion do inmoble
gue se pretende sanear. Esta composta por:

Arqueta de acometida: sita no limite da propiedade, serve de conexion entre as tubarias de saida de
augas residuais ou pluviais da propiedade e o albanal de acometida.

Albafial: tramo de tubaria que vai dende a arqueta de acometida, ou limite da propiedade ata a rede
de saneamento.

2) Augas de escorredura pluvial: son as que recollen os embornais ou a rede de pluviais durante os
fendmenos de choiva ou despois destes.

3) Augas de infiltracion: son aquelas que proceden do subsolo e penetran na rede de sumidoiros a
través das xuntas e tubaxes defectuosas, conexiéns e paredes de pozos de rexistro. Tamén tefien a
sUa orixe en incorporaciéns de mananciais, fontes, achique de sotos e entradas por vertedoiros.

4) Augas brancas: as augas que non foron sometidas a ningln proceso de transformacion, de forma
gue a sua capacidade potencial de perturbacidon do medio natural non é significativa e que, polo tanto,
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non deben ser conducidas mediante os sistemas publicos de saneamento. As augas pluviais teran
caracter de augas brancas ou de augas residuais urbanas, en funcidn do seu percorrido de escorredura.
5) Augas residuais urbanas: as augas residuais domésticas ou a mestura destas coas augas residuais
non domésticas e/ou con augas de escorredura pluvial e as de infiltracion.

6) Augas residuais domésticas: as augas residuais procedentes dos usos particulares das vivendas,
xeradas principalmente polo metabolismo humano e as actividades comerciais que tefian posibilidade
de xerar vertidos diferentes as das vivendas, baseandose na sua propia actividade.

7) Augas residuais non domeésticas: as augas residuais vertidas dende establecementos en que se
efectle calquera actividade industrial, agricola, gandeira ou calquera outra que xere vertidos
diferentes das domésticas. Enténdese por actividade industrial aquela que consiste na producién,
transformacion, manipulacién, reparacion e almacenaxe de materias primas e produtos
manufacturados.

8) Autocontrol: seguimento e control dos contaminantes vertidos, e de calquera outro pardmetro
relacionado con eles, levado a cabo polo titular da actividade ou por unha entidade competente
definida por el.

9) Colector: conducidn que leva ata o colector principal as augas dun conxunto de sumidoiros ou
acometidas.

10) Colector interceptor: conduto que transporta as augas procedentes de varias subcuncas de
saneamento ata a estacidn depuradora ou ata o punto final de vertido.

11) Colector principal: conducion que transporta ata o colector interceptor ou infraestrutura de
control (por exemplo, un depdsito regulador ou un depdsito-vertedoiro) as augas procedentes dun
conxunto de colectores dunha subcunca.

12) Contaminacion: a introducién directa ou indirecta, como consecuencia da actividade humana de
substancias ou calor na atmosfera, a auga ou o solo, que poden ser prexudiciais para a saide humana
ou para a calidade dos ecosistemas acuaticos, ou dos ecosistemas terrestres que dependen
directamente de ecosistemas acuaticos, e que lles causen danos aos bens materiais ou deterioren ou
dificulten o disfrute e outros usos lexitimos do medio.

13) Contaminantes das augas: calquera substancia que poida causar contaminacion, en particular as
substancias que se relacionan no anexo I-B desta Ordenanza.

14) Entidade xestora: Administracion publica que, en cada caso, tefia encomendada a xestiéon das
instalacidns que conforman o servizo publico de saneamento, con independencia de que o servizo se
preste de forma directa ou indirecta.

15) Estacion depuradora de augas residuais (EDAR): unidade composta por instalacions, estruturas ou
mecanismos que permitan unha depuracidn por métodos fisicos, quimicos ou bioldxicos da auga
residual co fin de adecuar a auga residual aos obxectivos de vertido.

16) Habitante equivalente: carga organica biodegradable cunha demanda bioquimica de osixeno en
cinco dias (DBO5) de 60 gramos de osixeno por dia.

17) Mostra: toda porcidon de auga que represente o mais exactamente posible o fluxo obxecto de
control.

18) Mostra simple: é aquela tomada nun tempo e lugar determinados para a sua andlise individual.
19) Mostra composta: a obtida mediante a mestura e homoxeneizacidon de varias mostras simples
recollidas no mesmo punto en diferentes instantes de tempo. Existen dous tipos de mostra composta.
20) Mostra composta por tempo: a obtida mediante a mestura e homoxeneizacién de varias mostras
simples de igual volume, tomadas a intervalos constantes durante o periodo de mostraxe.
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21) Mostra composta por caudal: a obtida mediante a mestura e homoxeneizacién de varias mostras
simples tomadas de tal xeito que o volume de cada mostra simple é proporcional ao caudal ou volume
de auga durante o periodo de mostraxe.

22) Mostra integrada: a obtida mediante a mestura e homoxeneizacion de mostras simples recollidas
en puntos diferentes e simultaneamente.

23) Planta de tratamento previo: conxunto de infraestruturas, mecanismos e instalacidns privadas
destinadas ao tratamento das augas residuais dunha ou varias actividades industriais ou comerciais
para a sUa adecuacion as esixencias desta Ordenanza, posibilitando a stia admisidon no sistema
municipal de saneamento.

24) Rede de sumidoiros privada ou particular: conxunto de instalaciéns de propiedade privada que
recollen as augas residuais e/ou pluviais procedentes dunha ou varias actividades ou domicilios e as
verten a rede publica municipal de saneamento.

25) Seccion de control: cdmara ou arqueta, e posibles instalaciéns e equipamentos complementarios,
polos que circulan os vertidos dun usuario e onde poderan ser medidas e sometidas a mostraxe para
a sla correspondente vixilancia e seguimento, antes da sUa incorporacion a rede de saneamento.
26) Servizo Publico Municipal de Saneamento: conxunto de bens de dominio publico municipal
constituido polas instalacidns definidas no artigo 3.

27) Sistema de Xestion Medioambiental (SXMA): o definido polo Regulamento (CE) numero
1221/2009, do 25 de novembro de 2009.

28) Sistemas unitarios de saneamento: aqueles que constan dunha soa canalizacidon pola que en
tempo seco circulan augas residuais urbanas e en tempo de choiva asume tamén a funcién de conducir
e drenar as augas pluviais, provocandose unha mestura de ambos os dous tipos de augas.

29) Sistemas separativos de saneamento e pluviais: aqueles que dispofien de duas redes
independentes; unha delas transporta as augas residuais de orixe doméstica, comercial, industrial e
de infiltracion ata a EDAR, denominada “rede de saneamento de augas residuais”, e a outra conduce
as augas pluviais ata o medio receptor, ou ata un tratamento previo ao vertido, denominada “rede de
pluviais”.

30) Tratamento previo ao vertido: operaciéns ou procesos unitarios de depuracion, de calquera tipo
que sexan empregados para reducir ou neutralizar a concentracién ou as cargas dun contaminante de
forma previa ao seu vertido a rede publica municipal de saneamento.

31) Valor limite de vertido ou valor limite de emision: cantidade ou concentraciéon dun contaminante
ou grupo de substancias contaminantes, cuxo valor non debe ser superado polo vertido dentro dun
ou varios periodos determinados.

Nesta Ordenanza aplicanse os seguintes valores limite: valor medio diario maximo (VMDM) e valor
instantaneo maximo (VIM).

32) Vertido 4 rede de saneamento: accidn ou efecto de verter liquidos, sélidos ou gases a unha rede.

Artigo 5.—Ambito de aplicacién.

1. Incldense no dmbito desta Ordenanza todos os vertidos de augas residuais, de calquera orixe, que
se realicen a rede de saneamento de titularidade municipal @ que se refire o artigo 3, ou as que no
futuro sexan conectadas.

2. Non se incluen nesta Ordenanza aqueles produtores de vertidos de augas residuais que conten coa
oportuna autorizacidn administrativa para levar a cabo os vertidos, directa ou indirectamente, no
dominio publico hidraulico ou no dominio maritimo-terrestre, sempre que a dita autorizacién estea
actualizada e os seus titulares cumpran coas condiciéns impostas nela. Non obstante, o Concello
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podera obrigar aos mencionados produtores de vertidos a conectalas ao sistema municipal de
saneamento e a cumprir os requisitos recollidos nesta Ordenanza sempre que resulten obrigados a
iso segundo o disposto no artigo 9.

Artigo 6.—Explotacidn das instalaciéns do Servizo Municipal de Saneamento. Entidade xestora.

1. O Concello, como titular e responsable publico da prestacién do servizo de saneamento, levara a
cabo a explotacién de todas ou algunhas das instalacidns e infraestruturas que o compoiien, ben
directamente, ben a través das distintas formas de xestidn indirecta de servizos publicos, ben por si
mesmo ou en uniodn doutras entidades locais.

2. Para os efectos desta Ordenanza, o Concello de LAXE é a entidade xestora do Servizo Municipal de
Saneamento, de acordo co sinalado no artigo 4, alinea j) do Decreto 141/2012, do 21 de xufio, polo
que se aproba o Regulamento marco do Servizo Publico de Saneamento e Depuracion de Augas
Residuais de Galicia.

Artigo 7.—Relativo 4s normas de construcién e urbanisticas.

1. Sen prexuizo do establecido nesta Ordenanza, a construcion de calquera elemento do saneamento,
publico ou privado, axustarase ao disposto na normativa urbanistica e nas demais Ordenanzas
municipais, asi como no establecido no Cddigo técnico da edificacién (CTE) e nas condicidons técnicas
definidas polo Concello.

2. Con caracter xeral, as redes publicas municipais de saneamento poderan ser construidas por:

a) O Concello por iniciativa propia, de acordo coas disposicidns legais vixentes con recursos propios.
b) O Concello por peticidn de particulares, como prolongacién da rede existente, a cargo integro dos
ditos particulares. Neste caso, o tramo pasa a ser municipal, automaticamente unha vez rematadas as
obras e recepcionadas polo propio Concello.

c) O urbanizador, cando asi sexa esixible en virtude da lexislacidn vixente en materia urbanistica, con
todos os dereitos inherentes. Deberd cumprir o CTE e demais normas vixentes para as instalacions en
edificios e realizar os traballos baixo a supervision de técnicos do Concello.

Para iso, e con caracter previo a redaccidon dun proxecto de urbanizacidn, ou & execucién de obras de
rede de saneamento, deberaselle solicitar @ entidade xestora a informacidn necesaria sobre a
normativa vixente ao respecto, redes e condicidns existentes, sinalizacion dos puntos mais
aconsellables para realizar a evacuacién das augas residuais e pluviais, e calquera outro extremo que
puidese resultar de interese para o efecto. En vias de nova construcidn, o urbanizador debera construir
todas as acometidas domiciliarias. Neste caso, deberanse incluir no proxecto de urbanizacion,
detallando as suas caracteristicas, que se deberan axustar & normativa técnica vixente.

d) Calguera outra Administracién competente, ben por acordo, ou por existencia de convenios, ou por
estar clasificada tal actuacion como “de interese xeral”. Nestes casos a entidade xestora solicitaralles
as ditas administraciéns os criterios seguidos no seu desefio, co fin de analizar a sua coherencia e
integracién dentro da rede municipal de saneamento e emitir informe ao respecto.

e) Na elaboracidn de plans que desenvolvan as normas urbanisticas, que afecten ds zonas onde se
localicen actividades industriais, sera preciso un estudo técnico sobre a posibilidade de contaminacion
por vertidos ou infiltracion de augas residuais industriais. Corresponderalle a sua execucién e
elaboracidn ao promotor publico ou privado da devandita iniciativa.

CAPITULO II.-DEBERES DOS USUARIOS DA REDE DE SANEAMENTO MUNICIPAL
Artigo 8.—Usuarios suxeitos.
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1. Todas as edificacions, industrias ou explotacions, tanto publicas como privadas, susceptibles de
xerar vertidos, con independencia do seu uso ou usos compartidos, estaran obrigadas a cumprir as
disposicidns e preceptos desta Ordenanza, tanto nas conexidns actuais como nas previstas no futuro.
2. Segundo a orixe e as caracteristicas das augas residuais que xeran, os usuarios da rede de
saneamento clasificanse do seguinte xeito:

a) Usuarios domésticos: aqueles que xeran augas residuais domésticas, entendendo por tales aquelas
procedentes dos usos particulares das vivendas, xeradas principalmente polo metabolismo humano e
as actividades domésticas. Aplicarase esta modalidade exclusivamente a locais destinados a vivenda,
sempre que neles non se realice actividade industrial, comercial ou profesional de ningun tipo.

b) Usuarios non domésticos: aqueles que xeran augas residuais non domésticas, entendendo por tales
aquelas vertidas dende establecementos nos que se efectle calquera actividade comercial, industrial,
de servizos, agricola ou gandeira. Estas augas residuais, polas stas caracteristicas, poden presentar
nalgin momento determinado unha composicién fisicoquimica, ainda que sexa accidentalmente, que
supere os valores limite de emisidn establecidos nesta Ordenanza.

A sta vez, os usuarios non domésticos poderanse clasificar en:

b. 1) Usuarios comerciais: Son aqueles que utilizan auga destinada ds necesidades de locais comerciais,
tales como oficinas, despachos, tendas, centros privados de ensino, centros deportivos, clubs sociais
e recreativos, garaxes (sen ningun tipo de actividade de lavado, engraxamento ou outros), asi como
en todos aqueles usos relacionados con hostalaria, restauracién, aloxamento e lecer, producindo
vertidos tanto de augas residuais domésticas como asimilables a domésticas; a estes usuarios, a xuizo
da entidade xestora, poderaselles esixir a instalacién dun pretratamento e/ou control previamente a
conexidn a rede publica de saneamento.

b. 2) Usuarios industriais: os que xeran vertidos tras a utilizacién da auga como un elemento directo
ou indirecto dun proceso de produciéon nunha actividade industrial. As caracteristicas destes vertidos
seran compatibles co seu transporte e depuracidn polas diferentes infraestruturas do sistema de
saneamento.

b. 3) Usuarios especiais: entenderase por usuarios especiais calquera outro non definido en puntos
anteriores, incluidos os de caracter temporal. En todo caso, tefien a condicién de usos especiais os
vertidos provisionais por obras, feiras ou outras actividades temporais na via publica. As
caracteristicas destes vertidos seran compatibles co seu transporte e depuracién polo sistema de

saneamento.
TIPO DE USUARIO NATUREZA DAS AUGAS RESIDUAIS QUE
VERTE
Industriais
Domésticas A5|mgables Non asimilables a
S domeésticas
domesticas
DOMESTICO Sl NON NON
NON DOMESTICO Comercial | NON NON
MNegocios | 5l NON
Industrial Sl Sl ou NON Sl
Especiais | S1 ou NON | Sl ou NON 51 ou NON

Artigo 9.—Obriga de conexidn a rede municipal de saneamento.
1. A conexién 4 rede municipal de saneamento serd obrigatoria para todos os usuarios (domésticos e
non domésticos) que se atopen a menos de 100 metros desta. Non obstante, por razéns técnicas, o
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punto exacto de conexién ou entroncamento coa rede municipal de saneamento sera determinado
polos técnicos municipais ainda que se supere esa distancia.

2. Non entanto, a Entidade Xestora podera dispensar da obligatoriedade da conexién sinalada no
punto anterior, cando se acredite polo usuario a inviabilidade da devandita conexién por razéns
técnicas, econdmicas ou urbanisticas debidamente xustificadas.

3. No caso de que unha actividade xeradora de augas residuales non estea obrigada & conexion a rede
municipal de saneamento, ou esta non sexa posible, debera estar provista de sistemas auténomos de
saneamento (fosas sépticas ou similares) que non supofian un risco para o medio ambiente. Estes
sistemas de depuracién, que implicaran un vertido directo ou indirecto a dominio publico, deberan
estar autorizados polo Organismo de cunca ou a Administracién hidraulica competente. Nestes casos,
o Servizo Municipal correspondente debera emitir, con caracter previo a licenza urbanistica de que se
trate, un informe relativo 4 idoneidade do dispositivo proxectado e conforme as mellores técnicas
dispofiibles que aseguren a maior eficiencia ambiental do mesmo. Corresponde ao usuario a limpeza
periddica, conservacion e mantemento de devanditos sistemas auténomos de depuracién asi como o
envio a xestor autorizado dos residuos que se xeraron.

4. Os usuarios adoptaran as medidas ou previsidns correspondentes para poder conectar as suas redes
a municipal, sendo os gastos de acometida pola sia conta. A acometida & rede municipal de
saneamento definida no artigo 4. 1) tera cardcter privativo, incluido o punto de conexién ou
entroncamento coa rede municipal, substanciarase a obtencién da sua licenza conforme o disposto
no artigo 12 e realizarase de acordo cos condicionantes técnicos do anexo VI. Correspéndenlles aos
usuarios as obrigas de limpeza, conservacién e mantemento da dita acometida a excepcidn daqueles
casos nos que se demostre que a deficiencia ou dano a reparar non e imputable ao mesmo.

5. Cando, como consecuencia dunha actuacién publica ou privada autorizada, un usuario pase a dispor
dunha rede do sistema publico de saneamento municipal a menos de 100 metros, deberase conectar
obrigatoriamente a esa rede logo de requirimento municipal, e no prazo que este fixe. Clausurarase o
sistema auténomo existente (fosa séptica ou dispositivo similar), o que debera ser comprobado e
certificado por técnicos dos servizos municipais. Se no prazo de tres meses dende a posta en servizo
da nova acometida non se clausurara o sistema auténomo anterior o Concello procedera a executar
os traballos necesarios de forma subsidiaria, correndo os gastos por conta do particular.

A conexion efectuarase de acordo co disposto nesta Ordenanza.

6. En solo urbano non se permite a utilizacién de sistemas auténomos de saneamento (fosas sépticas
ou similares). Todo usuario debera estar conectado a rede de saneamento municipal. Se non existise
rede na zona, ou estivese a mais de 100 metros e a zona non estivese incluida en poligono, a sua
execucion correspondelle ao Concello.

Mentres o Concello non execute ditas obras, permitirase previa a obtencién, cando corresponda, da
correspondente autorizacidon de vertido emitida polo Organismo de cunca ou pola Administracién
hidraulica competente, a utilizacién de fosas sépticas ou dispositivos similares, aos que se conectaran
as augas provintes dos aseos (inodoros, lavabos, bidés e duchas), e tamén das augas grises provintes
dos vertedoiros, lavavaixelas, lavadoras ou outros aparellos ou instalacidns analogas.

7. Ensolo urbanizable e rustico, no que habitualmente non existe saneamento municipal, autorizarase
para as construcions provisionais en solo urbanizable e para as permanentes autorizables en solo
rustico o emprego de fosas sépticas ou similares baixo as premisas sinaladas no punto anterior.

Artigo 10.—Deberes dos usuarios.
O usuario terd os seguintes deberes:
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a) Satisfacer puntualmente o importe do servizo de saneamento na contia, forma e prazos que
determinen as correspondentes Ordenanzas fiscais municipais.

b) Aboar as cantidades que resulten da liquidacién que por erro, fraude ou avaria se lles poidan
imputar.

c) Verter as augas residuais conforme ao previsto nesta Ordenanza e, de ser o caso, conforme ao
previsto nos correspondentes permisos de vertido.

d) Conectarse a rede municipal de saneamento cando esta se atope a menos de 100 metros do punto
de vertido, solicitando previamente a licenza de acometida e abonando a taxa que determine a
correspondente Ordenanza fiscal.

e) Informar 4 entidade xestora acerca de fugas, avarias, perdas ou calquera outro incidente que, por
interese propio ou xeral, afecte ou poida afectar as instalaciéns do Servizo Municipal de Saneamento.
Entre estes incidentes incliense as manipulacidns de instalacidons que poidan causar contaminacion
ou perigo para persoas ou bens publicos ou privados.

f) Comunicarlle 4 entidade xestora de xeito inmediato calquera modificacidn nos procesos que influa
na calidade do efluente que se verte, asi como a comunicacidn de calquera circunstancia futura que
implique unha variacién das caracteristicas cualitativas ou cuantitativas do vertido para os efectos de
proceder, de ser o caso, a revision do correspondente permiso de vertido.

g) Permitir e facilitar a libre entrada nas instalacions do persoal municipal debidamente acreditado,
para inspeccionar ou reparar as instalaciéns, sempre e cando se detecten anomalias que poidan
afectar ao normal funcionamento da rede municipal.

h) Respectar o precinto de calquera local, instalacién ou mecanismo desta que afecte ou forme parte
do sistema publico de saneamento.

i) Cumprir as condicions e deberes que figuren no permiso de vertido.

j) Comunicarlle & entidade xestora calquera modificacién de domicilio ou titularidade da vivenda ou
establecemento, modificacidon na instalacion interior (en especial os puntos novos de vertido que
resulten significativos polo seu volume) ou calquera outra que implique un cambio significativo no
desenvolvemento xeral do servizo que presta a entidade xestora.

k) Cando exista unha alteracién no volume do caudal de vertido que implique un aumento de mais do
10%, deberaselle notificar ao Concello para que se poida estudiar a incidencia dese aumento no
sistema de saneamento.

I) Prever as instalaciéns de bombeo e elevacidon naqueles casos en que sexa necesario.

CAPITULO lIl.~-EMPREGO DA REDE DE SANEAMENTO

Artigo 11.—Condicidns previas 4 conexion.

1. Para a conexion dun usuario ao sistema municipal de saneamento, cdmpre que a rede se atope en
servizo, e que o vertido do usuario cumpra as condicidns establecidas nesta Ordenanza.

2. Para poder efectuar a conexidn, todos os edificios deberan contar cunha rede separativa interior
de augas pluviais e fecais. No caso de que non exista rede separativa na via publica nesa zona, a
conexién entre ambas as duas efectuarase sempre féra dos limites da parcela e entre esta e a rede de
saneamento.

Artigo 12.—Requisitos e caracteristicas basicas da acometida ao sistema.

1. Para a conexién dun usuario ao sistema municipal de saneamento sera necesaria a previa obtencion
de licenza municipal de acometida ao sistema e, no seu caso, tamén o previo permiso de vertido para
0s usuarios que sinala o artigo 14, asi como o abono das taxas fiscais correspondentes.
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Para iso, deberase presentar no Rexistro Municipal a solicitude no modelo homologado
correspondente acompafiado da seguinte documentacién:

a) Nome do solicitante ou razdn social, enderezo e teléfono, nome do futuro usuario e enderezo do
vertido.

b) Licenza de obra ou licenza de primeira ocupacioén.

En caso de novas construcciéns presentarase ademais:

a) Plano de situacién a escala 1:2000.

b) Plano da rede de desaugadoiro do interior do edificio en planta e alzado, a escalas respectivas de
1:100 e 1:50, detallando expresamente os sifons xerais e a ventilacién aérea, e distinguindo a rede de
augas pluviais e a rede de augas residuais.

c) Descricion das disposicions e dimensidns idéneas para un correcto desaugadoiro, especificando o
material, didametro e pendente lonxitudinal.

1. Os requisitos e caracteristicas bdsicas destas acometidas son os que se establecen no anexo VI
“Caracteristicas técnicas da acometida” desta Ordenanza, que serd de preceptiva aplicacién para
obter a correspondente licenza.

2. Os establecementos deberan unificar, sempre que sexa posible, no interior do edificio ou parcela
todos os vertidos xerados polos procesos produtivos e, ao mesmo tempo, respectaran as redes
separativas de xeito que non poderan verter as augas pluviais na rede interna de augas residuais e
viceversa.

3. O Concello concederd licenza de acometida & rede municipal de saneamento tras a supervision da
correcta conexion.

4. En caso de concesién de licenza municipal de demolicion a un inmoble que dispuxera de acometida
a rede municipal de saneamento, deberase esixir nesta o selado da acometida existente co fin de
poder recuperala nun futuro para o novo uso do inmoble ou, de ser o caso, para evitar posibles
inundaciéns ou filtracions no solar. Este selado deberdselle comunicar 4 entidade xestora.

5. Para os usuarios obrigados a obter o permiso de vertido, a sia obtencidn serd requisito previo e
preceptivo para conseguir a licenza posterior de acometida.

Artigo 13.—Prohibicidns e limitacidns.

1. Queda totalmente prohibido:

a) O vertido a rede de saneamento das substancias relacionadas no Anexo I-A, “Vertidos prohibidos”,
desta Ordenanza.

b) A dilucion para conseguir os niveis de emisidon que permitan su vertido 4@ rede de saneamento
excepto nos supostos de urxencia ou de perigo inminente e, en todo caso, previa comunicacién ao
Concello de acordo co disposto no artigo 23.

c) O vertido de augas residuais ou calquera outro tipo de residuos dende camidns cisterna ou doutro
tipo, 4 rede de saneamento.

d) O vertido as redes de saneamento de augas brancas cando poida adoptarse unha solucidn técnica
alternativa por existir no contorno da actividade unha rede separativa ou unha canle publica.

e) O vertido procedente de actividades agropecuarias e, en concreto cortes e granxas, 4 rede de
saneamento municipal. As augas residuais xeradas nesas actividades deberdn ser xestionadas de
acordo coa normativa de aplicacién.

2. Limitacidns ao vertido:

a) Os vertidos industriais que contefian substancias das relacionadas no Anexo Il desta Ordenanza
deberan respectar as limitacidns ali establecidas, sen que poida admitirse a dilucién para conseguir os
devanditos limites.
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b) Como norma xeral, o caudal de augas residuais se vertera de forma distribuida ao longo do dia. En
todo caso, como norma xeral, os caudais mdximos instantdneos non poderan superar o triplo do
caudal medio diario autorizado. Esta limitacion podera ser variada, en funcién das posibilidades da
rede e das estratexias de explotacidon pola Entidade Xestora, previa comunicacion ao usuario.
c) A Entidade Xestora poderd obrigar a reducir ou regular o caudal do vertido das industrias cando as
condiciéns da rede ou as instalaciéns de depuracidn asi o aconsellen, ou en casos en que 0 mesmo
constitla un grave risco para o sistema no seu conxunto, incluido o medio receptor. Poderd ser
requirida a imposicion dun réxime de vertido determinado, nun horario e cun caudal especifico
debendo o usuario implantar os medios de almacenamiento temporal, regulacién e bombeo precisos.
Esta obrigacion podera ter caracter temporal, estacional ou permanente.
d) As actividades con vertidos que incorporen substancias perigosas deberan cumprir os valores limite
de emisidn establecidos na normativa vixente en materia de augas.

Artigo 14.—Condicidns para a utilizacidon da rede municipal de saneamento.

1.—En funcidn do tipo de usuario e da natureza das augas residuais que se incorporen a rede municipal
de saneamento, estan obrigados a solicitar o permiso de vertido regulado nos artigos seguintes os
usuarios especificados na seguinte taboa:

NATUREZA DAS AUGAS RESIDUAIS QUE
VERTE REQUIRE
PERMISO DE
ERBEARAG Industriais VERTIDO
Domeésticas| Asimilables a |Non asimilables a
domésticas domésticas
DOMESTICO S NON NON NON
Comercial S NON NON NON
NON Negocios S Sl NON Sl
DOMESTICO| Industrial S Sl ou NON Sl Sl
Especiais | S/ ou NON | Sl ou NON Sl ou NON Sl

2. Ademais, quedan obrigados a obter o permiso de vertido ao sistema publico de saneamento os
seguintes usuarios:

a) Os usuarios non domésticos cuxa actividade estea comprendida nas correspondentes epigrafes da
vixente CNAE-2009, aprobada polo Real decreto 475/2007, equivalentes as epigrafes C, D, E e F do
CNAE-93, segundo os cadros de equivalencias entre a CNAE-93 e a CNAE-2009 elaborados polo
Instituto Nacional de Estatistica, asi como aqueloutros usuarios non domeésticos cuxo vertido sexa
superior a 2.000 metros cubicos anuais.

b) Os usuarios cun volume de vertido inferior a 2.000 metros cubicos anuais pero que orixinen
contaminacion especial nos termos do artigo 47.1.c) da Lei 9/2010, de augas de Galicia.

c) Todas as actividades que incorporen auga en proceso e/ou estean obrigadas pola Lei 21/2013, do 9
de decembro, de avaliacion ambiental.

d) Os usuarios que utilicen augas cuxa procedencia non sexa de rede de abastecemento municipal.
e) Os concellos cuxa rede de saneamento municipal verta 4 de propiedade deste concello.

3. O resto dos usuarios cuxa actividade xere augas residuais domésticas quedan suxeitos &s
regulamentacions que dite a entidade xestora e, en todo caso, as prohibicidns establecidas no anexo
| desta Ordenanza.

4. A entidade xestora poderalle esixir ao peticionario a caracterizacion do vertido por un laboratorio
acreditado para determinar o tipo de usuario de que se trata.
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5. O permiso de vertido outorgaraselle a cada usuario en funcion das caracteristicas especificas do seu
sector de actividade, da sta compatibilidade cos tratamentos da EDAR, da perigosidade do seu
efluente e dos caudais de vertido xerados, o que pode supor un aumento ou unha diminucién dos
valores limite dos parametros do anexo ll; asi:

a) A calquera actividade ou instalacidon poderdnselle fixar valores limite diferentes dos establecidos
con caracter xeral no anexo Il para aqueles vertidos de augas cuxas circunstancias particulares
debidamente xustificadas asi o aconsellasen.

b) En casos particulares, poderanselle impor limitacions mais estritas en aplicacién da normativa
vixente en materia de avaliacién de impacto ambiental, polo seu contido en substancias perigosas
incluidas no anexo I-C, “Vertidos con substancias perigosas”, ou no anexo Il (os pardametros coa nota
10: Parametros contaminantes dificilmente tratables na EDAR ou con impacto significativo sobre os
obxectivos de calidade do medio receptor e os potenciais usos das augas depuradas).

6. As augas residuais procedentes de usuarios non domésticos cuxas augas presenten graxas, aceites
ou outro produto destas caracteristicas deberan dispor do correspondente separador de graxas
construido na forma axeitada para adecuar os vertidos aos limites considerados nesta Ordenanza.

7. No caso de vertidos procedentes de colectores ou redes de saneamento doutros termos municipais,
ou pertencentes a outras administracidns ou organismos dependentes destas, sera titular e
responsable do vertido o titular da rede da que provén xusto antes do punto de vertido. Estos vertidos
teran consideracion de augas residuais de caracter supramunicipal.

Artigo 15.—Permiso de vertido.

1. Entenderase por permiso de vertido municipal aquel que ten por finalidade comprobar que a
evacuacioén das augas residuais por medio da rede de saneamiento municipal, ou o vertido directo na
estacidon depuradora, acomddase as normas establecidas, e que a composicién e caracteristicas das
augas residuais mantéfiense dentro dos limites establecidos.

2. No caso de que a evacuacion das augas residuais sexa ao dominio publico hidraulico ou ao dominio
publico maritimo-terrestre, a autorizacion do vertido correspondera ao Organismo de cunca ou &
Administracion hidraulica competente.

3. O permiso de vertido 4 rede de saneamiento municipal outorgarao o Concello aos usuarios
indicados no artigo 14.

4. O outorgamento do devandito permiso faculta aos mencionados usuarios para realizar vertidos de
augas residuais a rede de saneamiento nas condicidns que nel se establezan.

5. 0 permiso de vertido estara condicionado ao cumprimento do establecido nesta Ordenanza, e ter3,
con cardcter xeral, excepto por razdns xustificadas debidamente motivadas, unha validez maxima de
8 anos, renovable por idénticos periodos, por consentimento expreso da Entidade Xestora e por
escrito, sen prexuizo da obrigada revisidn antes dese prazo nos casos previstos no artigo 19. Nos
supostos de actividades comprendidas no ambito de aplicacién da Lei 16/2002, de 1 de xullo, de
prevencion e control integrados da contaminacion (IPPC), a vixencia do permiso someterase ao prazo
da autorizaciéon ambiental integrada.

6. Non se permitird ningunha conexién a rede de saneamiento municipal en tanto non se tefan
efectuadas as obras ou instalacions especificamente determinadas, asi como as modificacidns ou
acondicionamientos técnicos que, a vista dos datos aportados na solicitude do permiso de vertido,
estableza o Concello. No caso de execucidn de novos colectores en viais xa existentes as acometidas
poderan executarse simultdneamente coa obra principal sempre e cando os particulares interesados
cumpran co estipulado na presente ordenanza. A posta en servizo de ditas acometidas vira
determinada polo Concello en funcidn da operatividade do sistema.
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7. En todo caso, o permiso de vertido non se podera entender outorgado por silencio administrativo.
8. Os permisos de vertido emitiranse con caracter intransferible.

9. O prazo maximo para dictar resolucion sera de 6 meses dende que se reciba a solicitude de permiso.
Transcorrido devandito prazo sen que se dictara resolucién, a solicitude de permiso de vertido
entenderase denegada.

Artigo 16.—Solicitude do permiso de vertido.

1. Antes de efectuar ningln vertido de augas residuais ao sistema, os titulares das actividades
indicadas no artigo 14.2 deben solicitar do Concello o correspondente permiso de vertido e, para estes
efectos, achegaran a documentacién que se indica no anexo lll desta Ordenanza.

2. Naqueles casos en que sexa necesario tratamento previo 8 conexiéon coa rede de saneamento
segundo o disposto no artigo 21, sera necesaria a elaboracidn dun proxecto redactado por un técnico
competente que, en todo caso, certifique que a actividade cumpre coas condicidns de funcionamento
e impacto ambiental que fosen establecidas; en especial:

a) Que as estimacidns efectuadas dos parametros de vertido a rede son validas.

b) Que as instalacions de tratamento e depuracidn estan realizadas e son axeitadas.

Ademais, no caso de que se efectie unha caracterizacion, esta debera ser realizada por un organismo
de control autorizado ou unha entidade colaboradora da Administracion hidraulica, segundo a Orde
MAM 985/2006, do 23 de marzo, que elaborard un informe que inclia as medicidns, inspeccions e
andlises realizadas.

Artigo 17.—Procedemento para a obtencidn do permiso de vertido.

1. O procedemento para obter o permiso de vertido, no caso de actividades comprendidas no dmbito
de aplicacidn da Lei 16/2002, do 1 de xullo, de prevencion e control integrados da contaminacion
(IPPC), ou, de ser o caso, na normativa de execucién que aprobe a Comunidade Auténoma de Galicia,
serd o establecido nas mencionadas normas.

2. Noutro caso, seran de aplicacion as normas do procedemento administrativo comun.

3. En ningln caso é posible a obtencién do permiso de vertido por silencio administrativo, que sera
desestimatorio.

4. De acordo cos datos achegados polo solicitante, o Concello resolvera no sentido de:

a) Prohibir totalmente o vertido cando as caracteristicas que presente non poidan ser corrixidas polo
oportuno tratamento previo. Neste caso, o interesado debera solicitar a correspondente dispensa de
vertido & rede de saneamento publica, xuntando & sua solicitude o estudo demostrativo da
imposibilidade do vertido 4 rede de colectores de titularidade municipal. A entidade xestora obrigara
ao solicitante a proceder 4 desconexion da sua rede privada de saneamento da rede publica no caso
de que xa estivese realizada a acometida.

b) Autorizar o vertido de forma condicionada.

c) Autorizar o vertido sen mais limitaciéns que as contidas nesta Ordenanza.

5. En todo caso, a denegacidon do permiso sera motivada e indicard necesariamente as razéns que a
determinen, cuxa correccién producira o seu outorgamento.

6. En caso de solicitude de novas acometidas, a obtencién previa do permiso de vertido presentarase
xunto a solicitude de acometida & rede de saneamento municipal.

Artigo 18.—Contido do permiso de vertido.
O permiso de vertido que outorgue o Concello incluird, como minimo, os seguintes puntos:
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a) Datos de identificacidn do titular da actividade e do inmoble, planta, instalacion ou local onde se
xera o vertido.

b) Cualificacion do usuario e tipoloxia das augas residuais.

c) Identificacion e localizacion do punto de vertido. A situacidon (coordenadas UTM) do punto de
conexién coa rede de saneamento municipal.

d) Orixe e caracteristicas dos efluentes de augas residuais autorizados.

e) Os valores limite de emisidn, ou valores limite de vertido, das caracteristicas cualitativas do vertido,
tanto en valor medio diario mdximo como en valor instantdneo maximo.

f) Os limites cuantitativos do vertido, indicando o caudal medio e o caudal maximo instantdneo en
metros cubicos por hora, dia e ano. No caso do caudal maximo, ademais indicarase a sua frecuencia e
duracién.

g) Horario de vertido.

h) Caracteristicas da seccion de control que debera instalar o titular do vertido segundo o disposto no
anexo V, punto 9, alifia e), que debera estar operativa en menos de 6 meses dende a concesion do
permiso de vertido. Seranlle especificados os equipamentos para a medida de caudal e para a toma
de mostras, asi como posibles equipamentos para a medida en continuo de determinados parametros
de contaminacion. Especificaranse tamén os equipamentos de rexistro dos valores medidos e o
intervalo de rexistro. Estes equipamentos deberdn permitir, polo menos, a medida e rexistro do caudal
instantaneo e do caudal totalizado nun periodo determinado de tempo e sen posibilidade de posta a
cero. Ademais, no caso de que o caudal se obtefia a partir dos calados medidos nunha seccion de
control calibrada, o usuario gardara os rexistros das ditas medidas de calado. Como consecuencia dos
procesos de inspeccidn, a entidade xestora podera solicitar a modificacién das caracteristicas da
seccidn de control.

i) Prazo para adaptarse aos limites de vertido especificados no propio permiso.

j) O programa de control do vertido. O titular do vertido debera realizar un programa de autocontrol
nos supostos de vertidos que comporten un risco elevado de impacto sobre o sistema de saneamento,
de acordo co disposto no artigo 27. A Entidade Xestora definird en cada caso particular os vertidos
gue supofian un risco elevado, en funcién do caudal de vertido, dos contaminantes, ou das cargas
contaminantes.

k) O formato e contido dos informes do autocontrol que o titular do permiso de vertido lle debera
remitir 4 entidade xestora, especificando a sua periodicidade.

I) Prazo de validez do permiso de vertido.

m) As actuacidns e medidas que, en caso de emerxencia, deban ser postas en practica polo titular do
permiso de vertido e o protocolo de contacto directo coa entidade xestora para a comunicacidn de
vertidos accidentais e de emerxencia.

n) No seu caso, excepcions temporais dos requirimentos do anexo Il, “Nota 11: Parametros tratables
na EDAR ou de impacto pouco significativo sobre os obxectivos de calidade do medio receptor”,
sempre que se aprobe un programa que garanta o seu cumprimento no prazo que fixe a Entidade
Xestora. Rematado o prazo fixado o Concello realizara unha inspeccién para verificar o fin da situacién
de excepcidén

0) En razén dos riscos da actividade, poderanse requirir para a obtencidon do permiso de vertido
seguros, avais ou fianzas que cubran os posibles danos derivados dos ditos riscos.

p) Calquera outra condicién que a entidade xestora considere oportuna en razén das caracteristicas
especificas do caso.
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Artigo 19.—Revisién do permiso de vertido.

1. Sen prexuizo do disposto na Lei 16/2002 de IPPC, o permiso de vertido ao sistema debera revisarse
cando se produza algin cambio significativo na composicidon ou no volume do vertido cando se alteren
sustancialmente as circunstancias do momento da sua concesién, ou cando sobrevefian outras que
xustificarian a sia denegacidn ou a sUa aprobacién en termos diferentes.

2. En todo caso, procederase a revisién do permiso de vertido:

a) Cando a carga contaminante vertida por unha actividade resulte significativa, en relacién coa carga
total tratada polo sistema de depuracién, e poida dificultar a sta depuracién nas condiciéns iddneas.
b) Cando o efecto aditivo ou sinérxico das augas residuais de diferentes vertidos poida dificultar o
tratamento do sistema nas condicions iddneas.

c) Cando remate o periodo de vixencia de 8 anos ou o0 expresamente establecido conforme ao sinalado
no artigo 15.5. por razdns xustificadas debidamente motivadas.

d) Cando se produza a aprobacidn da nova normativa bdsica ou sectorial ou modificacidons da
existente, que afecte ao estipulado nesta ordenanza.

3. O Concello poderd modificar as condiciéns do permiso de vertido cando as circunstancias que
motivaron a seu otorgamento fosen alteradas ou sobreviran outras que, de existir con anterioridade,
terian xustificada a sia denegacidon ou o otorgamiento en termos distintos podendo ser o caso de
decretar a suspensidon temporal ata que ditas circunstancias sexan superadas. Neste suposto, o
usuario sera informado, con suficiente antelacién, das posibles modificacidns e dispofiera do tempo
axeitado para adaptarse ao seu cumprimento, de acordo co previsto no seguinte punto.

4. O usuario sera informado con suficiente antelacién das posibles modificaciéns e tera dereito a
formular as alegaciones que considere oportunas, fixandoselle un prazo de adaptacidn que non
excederd dun ano, a contar dende a aprobacién da revision.

5. Se o titular do permiso non realiza as modificaciéns no prazo concedido, poderase declarar a
caducidade do permiso, sen prexuizo da imposicion das sancidéns oportunas.

6. En ningln caso a revision do permiso de vertido comporta para o seu titular dereito a indemnizacion
algunha.

Artigo 20.—Revogacién do permiso de vertido.

O permiso de vertido, previa audiencia do seu titular, podera ser revogado nos seguintes supostos:
a) Por peticion do titular do contrato, ao cesar o vertido e, polo tanto, o requirimento do servizo.

b) Por incumprimento, por parte do titular do permiso, das obrigas que deste derivan, ou dos
requirimentos efectuados para o seu cumprimento.

c¢) Cando o titular do servizo perda o seu dominio de uso sobre o inmoble obxecto do contrato.

d) Por revogacién, caducidade ou anulacién da autorizacion ou licenza que permitia o
desenvolvemento da actividade que causa o vertido.

e) Por cambio de uso das instalaciéns para as que se otorgou o permiso de vertido.

f) Por incumprimento por parte do usuario dos requirimentos efectuados pola entidade xestora
respecto ao tratamento previo dos vertidos ou de reparacidn das instalaciéns para adecuar o vertido
as condicions establecidas no correspondente permiso de vertido.

g) Como consecuencia dunha sancion que leve implicita a perda do permiso.

h) A non aceptacidn ou incumprimento das modificaciéns do permiso de vertido impostas como
consecuencia dunha revision.

i) Cando o usuario permita o uso das suas instalacions de vertido a terceiros.

j) Cando se cese nos vertidos por un tempo superior a un ano.
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Artigo 21.—Tratamento previo & conexion.

1. As augas residuais que non cumpran as limitaciéns que, para o seu vertido na rede municipal de
saneamento, se establecen nesta Ordenanza deberdn ser obxecto do correspondente tratamento
previo polo usuario.

2. As instalaciéns necesarias para realizar o dito tratamento previo destas augas residuais formaran
parte do sistema de saneamento privado, e definiranse suficientemente na solicitude do permiso de
vertido, tal como se cita no anexo lll, 8 que se xuntard o proxecto correspondente e os estudos e
calculos xustificativos da sua eficacia, segundo o sinalado no artigo 16.2.

3. Cando, excepcionalmente, varios usuarios se unan para efectuar conxuntamente un tratamento
previo das sUas augas residuais, deberan obter un permiso de vertido para o efluente final conxunto,
con declaracidon de todos os usuarios que o compofian. A responsabilidade do cumprimento das
condicidns establecidas no permiso de vertido serd da comunidade de usuarios e solidariamente de
cada un deles. Neste caso, cada un dos usuarios debera instalar antes da confluencia dos vertidos,
seccions de control individuais para o control e medicion independente dos efluentes.

4. En calquera caso, o permiso de vertido quedard condicionado & eficacia do tratamento previo, de
tal xeito que, se este non producise os resultados previstos, quedard sen efecto o dito permiso e
prohibido o vertido desas augas residuais a rede de saneamento municipal.

Artigo 22.—Dispensa do permiso de vertido.

1. Se non fose posible que as augas residuais que compre verter se mantefian dentro dos limites
fixados nesta Ordenanza, nin sequera mediante tratamentos previos, o interesado deberd desistir na
actividade que as produce ou adoptar as previsidons necesarias, mediante a realizacion das obras ou
instalacidns precisas, para que as augas residuais non admisibles na rede de saneamento ou planta
depuradora se almacenen e evacuen mediante outros medios a outro tipo de planta especial ou
depdsito de seguridade que garantan un idéneo destino final axustado 4 normativa vixente

2. Para estes efectos, o interesado debera solicitar a correspondente dispensa de vertido a rede de
saneamento, xuntando & suUa solicitude un estudo demostrativo da imposibilidade de adecuar ese
vertido @ Ordenanza. Coa periodicidade que se determine ao dispensarlle o vertido a rede publica
municipal de saneamento, o interesado debera xustificar a sta situacion en relacion coa eliminacion
do vertido.

Artigo 23.-Situaciéns de emerxencia.

1. Se durante o funcionamento dunha actividade se producise un vertido accidental, ou un fallo nas
instalacidns de tratamento previo que provoque un incumprimento dos limites de emisién do permiso
de vertido, o titular da actividade debera tomar as medidas axeitadas para minimizar o dano e
comunicarlle o suceso a entidade xestora inmediatamente e de xeito que faga fe. Na siia comunicacién
indicaranse, polo menos: substancias descargadas, volume aproximado descargado, horario en que
se produciu a descarga e concentracions aproximadas das substancias vertidas.

2. Nas 48 horas seguintes ao suceso, o titular do permiso de vertido presentaralle 4 entidade xestora
un informe detallado do acontecido, as medidas adoptadas para controlalo e as posibles acciéns para
evitar a sUa repeticion.

3. As actividades con risco potencial de produciren vertidos accidentais ou de emerxencia, deberan
ter establecidos protocolos de emerxencia para minimizar os danos que se poidan producir nas
instalacidons de saneamento e depuracion, asi como no medio receptor. Estes plans de emerxencia
esixiranse no propio permiso de vertido e deberanse presentar coa solicitude.
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4. Se por motivos de mantemento fose necesario incumprir puntualmente os pardametros do permiso
de vertido, o titular da actividade deberalle solicitar previamente autorizacidn 4 entidade xestora para
gue tome as medidas axeitadas e asi evitar afectar as instalaciéns municipais de saneamento e
depuracion.

5. Se, como consecuencia dos vertidos ou descargas accidentais, do fallo no funcionamento das
instalacions de tratamento previo, ou da persistencia de vertidos non tolerados ou prohibidos
producense danos sobre a rede municipal de saneamento, procederase a sua valoracién pola Entidade
Xestora conforme ao establecido no artigo 34 da presente Ordenanza. Esta valoracién serd
comunicada por escrito ao titular do vertido causante dos danos nun prazo non superior a trinta dias
naturais dende que comezaron a producirse.

6. Os custos das operacidns a que dean lugar os accidentes que ocasionen situacions de emerxencia
ou de perigo, asi como os de limpeza, remocidn, reparacién ou modificacién do sistema de
saneamento e depuracidn a que dean lugar as descargas accidentais ou debido a persistencia dos
vertidos tolerados ou prohibidos, deberanlle ser aboados a entidade xestora polo usuario causante do
dano.

7. Sen prexuizo do establecido nas epigrafes anteriores, o Concello deberalle comunicar a
Administracion competente e, de ser o caso, aos tribunais de xustiza os feitos e as stas circunstancias
cando das actuacidns realizadas por aquela se puxese de manifesto a existencia de neglixencia ou
intencionalidade por parte do titular do vertido ou do persoal dependente del, exercendo as acciéns
pertinentes para determinar en cada caso a responsabilidade en que puidesen incorrer e o
correspondente resarcimento dos danos e perdas producidos como consecuencia do incumprimento
desta Ordenanza.

Artigo 24.—Censo de vertidos & rede municipal de saneamento.

1. O Concello levard un censo informatizado de vertidos ao sistema no que inscribiran os vertidos
sometidos a permiso, e no que constaran, como minimo, os seguintes extremos:

a) Nome, enderezo, CNAE e NIF do titular do permiso.

b) Datos basicos do caudal de auga de abastecemento, e/ou autoabastecemento, e do vertido.

c¢) Condicidns basicas do permiso, incluindo a localizacién con coordenadas UTM e o acceso ao punto
de vertido.

d) Situacidn administrativa do permiso.

e) Datos relativos @ contaminacion e caracteristicas do vertido conectado.

f) Informe analitico do vertido, renovado con periodicidade anual

2. O censo de vertidos estara ao dispor da Administracion hidraulica de Galicia e da Administracion
hidraulica do Estado. Asi mesmo, todos aqueles datos do censo que non provoquen a vulneracion da
Lei de Proteccién de Datos serdn publicos e poderan ser consultados a través da web municipal.

3. Tomando como base o mencionado censo, asi como os resultados das comprobacions efectuadas
na rede, o Concello de LAXE cuantificara periodicamente as diversas clases de vertidos, co fin de
actualizar as limitacidns das descargas e os conseguintes permisos de vertido, asi como dispor as
actuacidns preventivas, reparadoras e/ou correctoras que sexan necesarias.

4. O Concello debera informar periodicamente sobre o seu censo de vertidos ao xestor ou responsable
do sistema de depuracidn correspondente, no caso de que se trate de distintas entidades xestoras
para as instalacidns de saneamento e as de depuracion.

5. Cando unha mesma entidade xestora tefia ao seu cargo a xestién do saneamento en baixa e o
servizo de depuracién de augas residuais, debera incluir no censo, os vertidos non canalizados aos que
se refire o artigo seguinte.
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Artigo 25.—Vertidos non canalizados.

1. Queda totalmente prohibido, salvo expresa autorizacion da entidade xestora, o vertido das augas
residuais, ou de calquera outro tipo de residuo, mediante sistemas non canalizados (camidns cisterna,
ou doutro tipo) @ rede municipal de saneamento. Nos casos de vaciado de fosas sépticas o titular
debera comunicar esta actividade a entidade xestora indicando o punto e hora do vertido para o seu
control.

2. Os vertidos 4 EDAR provenientes de sistemas non canalizados deberan ser autorizados pola
entidade explotadora desta, de acordo coas regulamentacidns técnicas que adopten e, en todo caso,
tendo en conta o sinalado no artigo 18 do Regulamento marco establecido polo Decreto 141/2012,
do 21 de xufio, e sen prexuizo dos permisos e autorizacions esixibles segundo a normativa de residuos.
En todo caso, estes vertidos sé poderan proceder de actividades domésticas ou asimilables a
domeésticas.

CAPITULO IV.—INSPECCION E CONTROL

Artigo 26.—Inspeccién e control por parte da entidade xestora.

1. Todas as cuestidns relativas & inspeccion e control derivadas do cumprimento do previsto nesta
Ordenanza se remiten a regulacion contida no Decreto 141/2012, do 21 de xufio, polo que se aproba
o Regulamento marco do servizo publico de saneamento e depuracidn de augas residuais de Galicia.
2. No relativo 4 toma de mostras, ademais do preceptuado no Regulamento marco citado, terase en
conta que para o control do cumprimento do limite “valor medio diario maximo” do anexo Il se
utilizardn mostras compostas. Para o control do limite “valor instantdneo maximo” do mesmo anexo
Il empregaranse mostras simples.

3. O Concello, a proposta da Entidade Xestora da EDAR, deseiiara un plan de inspeccién a fin de
detectar e corrixir as orixes de certos efluentes cuxa composicién ocasione ou poida haber o risco
certo de que ocasionen, problemas de funcionamento operativo no seo da propia EDAR, ou que
comprometan o cumprimento dos limites impostos pola Administracion hidrdulica na propia
autorizaciéon de vertido a dominio publico.

Artigo 27.—Autocontrol dos vertidos.

1. Nos casos en que, de conformidade co artigo 18, k), o permiso de vertido asi o esixa, o seu titular
tomara as mostras e procedera a realizar as analises que se especifiquen no propio permiso para
verificar que non se superan as limitacidns establecidas.

2. Os resultados das andlises deberanse conservar polo menos durante tres anos.

3. O titular do permiso de vertido tera un plan de autocontrol, que estard a disposicidon da entidade
xestora e dos inspectores, no que constaran: a periodicidade dos autocontrois, o lugar en que se
tomaron as mostras, a data en que se realizou a toma e as determinaciéns analiticas, asi como
calquera outro dato que se considere procedente solicitar.

4. A entidade xestora podera requirir ao usuario para que presente periodicamente un informe sobre
o efluente vertido se asi foi establecido no permiso de vertido.

5. A obriga de controlar os pardmetros caracteristicos dos vertidos dos usuarios non domésticos
efectuarase tendo en conta o establecido na seguinte taboa:
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Tipo de vertido i
(segundo o ANEXO IV da Ordenanza) |Caudal de vertido(m?afio) Pzréog;f"g_g‘lje
Clase Grupo

1 3,46 = 2.000 Trimestral
1 3,46 < 2.000 Semestral
1 04208 7 > 2.000 Trimestral
1 0.1.256 71 < 2.000 Anual
2 9,12, 14 >2.000 Trimestral
2 9 .12, 14 < 2.000 Semestral
2 8,10, 11,13 >2.000 Trimestral
2 8, 10,11, 13 < 2.000 Anual
3 1516 1F > 2.000 Trimestral
3 15,16, 17 < 2.000 Semestral

6. A entidade xestora podera modificar a periodicidade de control se asi o estima conveniente polas
caracteristicas singulares do vertido.

7. No anexo IV incliese o detalle da clasificacién dos diferentes sectores industriais por clase e grupo,
tal como figura nas notas (***) do anexo IV do Real 849/1986, do 11 de abril, polo que se aproba o
Regulamento de dominio publico hidraulico.

8. Para os efectos de que os usuarios non domésticos poidan levar a cabo estes controis cando o
indique o seu permiso de vertido, ou cando llelo solicite a entidade xestora, deberan dispor dun
equipamento de medida de caudal e dun equipamento de toma de mostras automatico, situados na
seccion de control, que permita obter unha mostra representativa do vertido. A dita mostraxe
realizard como minimo unha toma de mostras durante un periodo de tempo representativo das
actividades da empresa, que tefia tamén en conta actividades especiais ou singulares, equivalente a
unha xornada laboral completa.

9. Nos casos en que asi se estableza, debido & variabilidade da carga contaminante vertida ao longo
do ciclo produtivo, o valor medio maximo diario establecido no anexo Il estara referido & mostra
composta tomada en varios momentos do ciclo, debendo ser as partes alicuotas empregadas
proporcionais aos caudais instantaneos de vertido.

10. A anélise das mostras debera ser realizada mediante metodoloxia oficial nun laboratorio externo
acreditado, segundo os requisitos establecidos nas normas da serie UNE-EN ISO/IEC 17025, ou a que
no futuro a substitla, que sexa de aplicacién en funciéon do seu ambito de actuacion e/ou rexistrado
pola Administracion.

11. En caso de que non exista medicion de caudal vertido, tomarase como dato do caudal o valor da
auga consumida. No caso de existiren diferencias significativas, o titular do vertido deberd instalar un
equipamento de medida homologado para a medida do efluente.

12. A entidade xestora podera solicitar a instalacion, na citada secciéon de control, das sondas e
equipamentos automaticos de medicion en continuo do vertido que se consideren necesarios para un
autocontrol efectivo. Podera esixirse a realizacidon de controis en continuo naqueles puntos de vertido
cando se advirtan afeccidns negativas no contorno ou se presuma, razoadamente, que os resultados
dos controis periddicos establecidos non garantan unha representatividade suficiente dos niveis de
emision reais. Os equipamentos analizadores online de pardmetros de contaminacidn que se
empreguen para o control en continuo dos vertidos deberan cumprir os seguintes requisitos:
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a) Proporcionar resultados reproducibles e comparables.

b) Dispor dun certificado oficial de homologacién para a medida de concentracién do contaminante
gue analicen, outorgado por algin dos organismos oficialmente recofiecidos nos Estados membros de
Unién Europea ou, cando haxa reciprocidade, en paises terceiros.

c) Estar calibrados e situados de acordo co que prevean as normas europeas (EN); en ausencia destas,
nas normas UNE; e, en ausencia delas, nas normativas internacionais.

CAPITULO V.—REXIME DE INFRACCIONS E SANCIONS

Artigo 28.—Responsabilidade e infraccidns.

1. As acciéns e omisiéns que contravefian o establecido nesta Ordenanza xerardn responsabilidade
administrativa, sen prexuizo da civil ou penal que, de ser o caso, puidese ser esixible.

2. As acciéns ou omisidns que provocasen, directa ou indirectamente, afeccion a calidade das augas
no dominio publico hidraulico ou no dominio publico maritimo-terrestre seran constitutivas das
infraccions que para o efecto prevé a lexislacion vixente en materia de augas, e seran sancionadas
polos érganos administrativos que tefian atribuidas tales competencias.

3. Para a fixacidn da correspondente responsabilidade, teranse en conta as seguintes regras:

a) Cando existan varios responsables e non sexa posible determinar o grao de participacién de cada
un deles na comisién da infraccidn, a responsabilidade esixirase solidariamente.

b) Cando os danos se produzan pola realizacion de diversas actividades efectuadas por distintos
usuarios, poderase imputar individualmente esta responsabilidade e os seus efectos econdmicos,
sempre que fose posible cofiecer o grao de implicacién de cada unha.

c) Cando se trate de obrigas de caracter colectivo, tales como limpeza, mantemento e conservacion
de instalacidns comuns, a responsabilidade esixirdselle a correspondente comunidade se a houbese
e, se non, esixirase solidariamente.

4. As infraccidns clasificaranse en leves, graves e moi graves.

5. Considéranse infraccidons LEVES:

a) O vertido & rede de saneamento de titularidade municipal de augas residuais de natureza doméstica
ou asimilable a doméstica sen contar coa licenza de acometida, cando esta sexa necesaria, ou sen
respectar as caracteristicas das acometidas sinaladas no anexo V.

b) A construcion e modificacién de sumidoiros, acometidas ou conexidns a rede, ou instalacidéns
anexas a esta, mesmo sendo de propiedade particular, sen ter a licenza de acometida, ou sen
axustarse ds condicidns sinaladas na licenza concedida ou das caracteristicas técnicas esixidas nesta
Ordenanza.

c) A utilizacion de sistemas auténomos de saneamento (fosas sépticas ou similares) non autorizados,
o incumprimento das correspondentes obrigas de limpeza e mantemento destes, o non envio a un
xestor autorizado do produto resultante das operacions de limpeza ou a conexidn a estes sistemas de
augas non permitidas na Ordenanza (artigos 9.3 e 9.6) sempre que non produza unha afeccién ao
medio receptor, caso en que teran a consideracidn de infraccidns graves.

d) A non conexidn ao sistema de saneamento por parte dos usuarios obrigados a iso, e sempre que
non se produza unha clara afeccion ao medio receptor por parte dos sistemas auténomos
empregados, ou ben por xerar escorreduras de augas residuais en terreos publicos ou privados, casos
en que terd a consideracién de grave.

e) A dilucién e o vertido de augas brancas, agas que se trate dun volume desproporcionado ou que
resulte rendible polo beneficio obtido acadar os limites de vertido por dilucién, caso en que tera a
consideracion de grave.
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f) A falta de informacidn a entidade xestora do aumento do volume do caudal de vertido en mais dun
10%.

g) O incumprimento das condicidns establecidas no permiso de vertido, sempre que non se lles causen
danos as instalaciéns de saneamento municipal, ou ben cando estes danos non superen os 12.000
euros.

h) As acciéns e omisidns das que deriven danos ou perdas para a integridade ou o funcionamento dos
bens de dominio publico que conforman o servizo de saneamento municipal que non superen os
12.000 euros.

i) No caso de existir unha seccién de control, a modificacidon das suas caracteristicas ou dimensidns,
ou a manipulacién ou desprecintado dos equipamentos por persoal alleo ao Concello.

j) O incumprimento do plan de autocontrol cando asi sexa esixido no permiso de vertido.

k) A desobediencia aos requirimentos do Concello en relacién coa adecuacién de vertidos ou
instalacidns as condiciéns regulamentarias, e tamén en relacién coa remisién de datos e informaciéns
sobre as caracteristicas do efluente, das actividades ou procesos que o xeran, ou das instalacidns de
tratamento previo.

I) O vertido das augas residuais, ou de calquera outro tipo de residuo, mediante sistemas non
canalizados (camidns cisterna ou doutro tipo) @ rede municipal de saneamento, sempre que se trate
de vertidos procedentes de actividades domésticas ou asimilables e non estean autorizadas, segundo
se establece no artigo 25.

m) Incumprimento de calquera prohibicion establecida nesta Ordenanza ou a omisién dos actos a que
obriga, sempre que non estean considerados como infraccidons graves ou moi graves.

6. Considéranse infracciéns GRAVES:

a) Calquera conduta indicada no punto 5 da que deriven danos para o dominio publico municipal ou
perdas superiores a 12.000 euros.

b) A obstrucidn ao labor inspector do Concello no acceso as instalaciéns ou a negativa a facilitar a
informacién requirida.

c) A realizacién de vertidos das substancias prohibidas relacionadas no anexo I-A desta Ordenanza.
d) O vertido & rede de saneamento de titularidade municipal de augas residuais de natureza distinta
a doméstica sen contar co permiso de vertido correspondente ou con el caducado, revogado ou
suspendido.

e) O vertido a rede de saneamento de titularidade municipal de augas residuais de natureza distinta a
doméstica con superacién dos valores esixidos nos anexos | e Il ou con vulneracién dos esixidos no
permiso de vertidos.

f) O vertido de augas residuais sen tratamento previo, cando estas o requiran, ou sen respectar as
limitacions especificadas nesta Ordenanza.

g) A non comunicacién de circunstancias que comporten unha revision do permiso de vertido.

h) A ocultacion ou falseamento de datos esixidos na solicitude de vertido, e determinantes para o
outorgamento do permiso de vertido e/ou licenza de acometida.

i) A falta de comunicacién das situaciéns de fugas, avarias, perdas, emerxencia ou perigo que lles
poidan afectar as instalacions de saneamento municipal ou causar contaminacién ou perigo en bens
publicos ou privados, asi como o incumprimento das ordes do Concello derivadas de tales situacidéns
de perigo ou emerxencia.

j) A non existencia das instalacidons e equipamentos necesarios para a realizacion dos controis
requiridos, ou mantelos en condicidns non operativas.

k) A resistencia ou demora na instalacién de elementos correctores que fosen esixidos para o
cumprimento desta Ordenanza.
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I) A posta en funcionamento de aparellos ou instalaciéns prohibidos ou clausurados.

m) A posta en funcionamento de aparellos ou instalaciéns non autorizadas, ou diferentes dos
aprobados para o permiso de vertido, asi coma o desprecintado, anulacidon ou manipulacién dos que
fosen colocados polo Concello.

n) O vertido das augas residuais, ou de calquera outro tipo de residuo, mediante sistemas non
canalizados (camidns cisterna, ou doutro tipo) a rede municipal de saneamento, sempre que se trate
de vertidos procedentes de actividades non domésticas ou asimilables.

7. Considéranse infracciéns MOl GRAVES:

a) Calquera conduta indicada no punto 6 da que deriven danos ao dominio publico municipal ou
perdas superiores a 50.000 euros.

b) As infraccidns cualificadas como graves no punto 6 que, por cantidade ou contaminacién de vertido,
supofan a existencia dun risco moi grave para a salde das persoas, 0s recursos naturais ou o medio
ambiente.

c) O falseamento e/ou a ocultacidn de datos para a obtencion do correspondente permiso de vertido
e/ou licenza de acometida se fose susceptible de producir risco para a saude ou a seguridade das
persoas, para os bens do dominio publico que conforman o Servizo Municipal de Saneamento ou para
o medio natural receptor final do efluente.

d) O incumprimento das ordes de suspensidon de vertidos non permitidos.

e) Evacuacion de vertidos prohibidos nesta Ordenanza ou en condiciéns diferentes das permitidas,
sen autorizacién administrativa expresa.

Artigo 29.—Sancidns.

1. As infracciéns poderan dar lugar a@ imposicién das seguintes sancions:

a) Multa.

b) Suspension temporal do permiso de vertido.

c) Suspension definitiva, total ou parcial, do permiso de vertido.

d) Peche de instalaciéns de vertido.

e) Prohibiciéon de utilizacion de instalacions.

2. As infraccidns tipificadas no artigo anterior seran sancionadas coas seguintes multas:

a) Infraccions leves: multa de ata 15.000 euros.

b) Infracciéns graves: multa dende 15.001 euros ata 60.000 euros.

c) Infracciéns moi graves: multa dende 60.001 euros ata 100.000 euros.

3. As sancions graduaranse en funcién da reincidencia do infractor, da intencionalidade, do beneficio
obtido, da afeccidén producida ao sistema de saneamento ou 4 calidade do medio receptor e do dano
ocasionado ao interese xeral. En todo caso, para a graduacion das sancions terase en conta, ademais
dos criterios relacionados, o principio de proporcionalidade consagrado no artigo 131.2 da Lei de
réxime xuridico das administracidns publicas e de procedemento administrativo comun.

Artigo 30.—Criterios para a graduacién de infracciéns e sancidns.

1. Para a determinacién da maior ou menor gravidade das infraccions definidas nos artigos anteriores,
asi como da sancién que se deberd impor, teranse en conta os seguintes criterios, sen prexuizo dos xa
previstos na normativa xeral sobre procedemento administrativo sancionador:

a) A afeccién producida aos bens de dominio publico que forman parte do Servizo Municipal de
Saneamento ou a outros bens de titularidade municipal.
b) A afeccién producida polo efluente na calidade do medio receptor.
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c) A sua transcendencia na seguridade das persoas e bens.

d) A existencia de dolo.

e) As circunstancias do responsable, o seu grao de participacidn e a cuantificacidn do beneficio obtido,
de ser o caso.

f) A reincidencia, pola comisién no termo dun ano de mais dunha infraccion da mesma natureza, cando
asi fora declarada por resolucién firme.

2. Considerarase atenuante que a persoa infractora exprese o seu arrepentimento espontaneo e
voluntario, cando este se manifeste no recofiecemento dos feitos e na dilixente adopcién de medidas
correctoras para mitigar o dano en principio causado, tendo en conta igualmente os criterios recollidos
no punto anterior.

3. Sera agravante que na conduta da persoa infractora se aprecie unha especial vontade ou actitude
tendente a agravar o dano inicialmente causado, ou que da falta de colaboracién ou axuda para a sta
reparacidon ou mitigacidn se orixine un dano maior do inicialmente previsto.

4. Na imposicidén da sancidn terase en conta, en todo caso, que a comision da infraccidn non resulte
mais beneficiosa para o infractor que o cumprimento das normas infrinxidas.

Artigo 31.—Prescricion.

1. As infraccidons reguladas neste capitulo prescribirdn nos prazos seguintes:

a) Un ano no caso de infraccidns leves.

b) Tres anos no caso de infraccidns graves.

c¢) Cinco anos no caso de infracciéns moi graves.

O prazo contarase dende a comisién do feito ou dende a deteccién do dano, se este non fose
inmediato.

2. As sanciéns a que se refire este capitulo prescribirdn nos prazos seguintes:

a) As sancions impostas por infraccidns leves prescribiran ao ano.

b) As sancidns impostas por infracciéns graves prescribiran aos dous anos.

c) As sancidns impostas por infraccions moi graves prescribiran aos tres anos.

O prazo de prescricion comezara a contarse dende o dia seguinte a aquel en que adquira firmeza a
resolucién en via administrativa pola que se impdn a sancién.

Artigo 32.—Potestade sancionadora: érganos competentes, procedemento, medidas cautelares e
publicidade.

1. Afacultade de instruir e resolver os procedementos sancionadores por infraccidns a esta Ordenanza
compételle @ Xunta de Goberno Local ou, de ser o caso, ao érgano que tefia delegada por esta a
competencia, logo da instrucién do correspondente expediente, de conformidade cos principios e
procedemento regulados na Lei 30/1992, do 26 de novembro, de réxime xuridico das administracidns
publicas e do procedemento administrativo comun, e no Real decreto 1398/1993, do 4 de agosto,
polo que se regula o procedemento para o exercicio da potestade sancionadora.

2. A Xunta de Goberno Local serd competente, en todo caso, para a sancién de infraccions moi graves.
3. O prazo maximo para a tramitacion e resolucién do procedemento sancionador sera dun ano,
contado dende a data do seu inicio. Esgotado o dito prazo, producirase a caducidade do
procedemento.

4. Mediante acordo motivado, poderanse adoptar en calquera momento do procedemento medidas
preventivas dirixidas a asegurar a eficacia da resolucion final que se puidese ditar, o bo fin do
procedemento, evitar o mantemento dos efectos da infraccidn, a esixencia dos intereses xerais... Estas
medidas consistirdn fundamentalmente en:
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a) Suspensién temporal de actividades, ou permisos, autorizacions ou licenzas.

b) Establecemento de fianzas que garantan tanto o cobramento da sancidn que poida recaer como a
reparacion ou reposicion dos bens danados.

c) Suspensién provisional dos traballos de execucidon de obras ou instalacions que contradigan as
disposicidns desta Ordenanza ou sexan indebidamente realizados.

d) Requirir ao usuario para que, no prazo que se lle indique, introduza as medidas técnicas necesarias
gue garantan o cumprimento das prescricidons desta Ordenanza.

e) Ordenarlle ao usuario que, no prazo que se lle fixe, introduza nas obras ou instalaciéns realizadas
as rectificacions precisas para axustalas as condiciéns do permiso de vertido ou as disposicidons desta
Ordenanza.

f) Ordenarlle ao usuario que, no prazo que se lle indique, proceda a reparacién e reposicién das obras
e instalacions ao seu estado anterior e @ demolicién das que foran indebidamente construidas ou
instaladas.

g) Impedir os usos indebidos das instalacidns para as cales non se obtivese permiso, ou cando non se
axusten ao seu contido ou as disposicidns desta Ordenanza.

h) Clausura ou precintado das instalacions de vertido, en caso de que non sexa posible técnica ou
economicamente evitar o dano mediante as oportunas medidas correctoras.

i) Calquera outra medida de correccién, control ou seguridade que impida a extension do dano.

5. Igualmente, e con caracter excepcional, previamente a incoacion do expediente sancionador, con
audiencia da persoa interesada e mediante resolucién motivada, o érgano competente para o
exercicio da potestade sancionadora ou aquel ao que lle corresponda a funcién inspectora podera
adoptar e imporlle & persoa presuntamente responsable de calquera dos feitos tipificados como
infraccidns por esta lei, medidas cautelares, cuxa asuncién inmediata sexa necesaria para evitar o
mantemento dos danos que puidesen estar sendo ocasionados ou para mitigalos. Estas medidas
poderan consistir na paralizacidn da actividade ou obras.

6. En caso de que as medidas cautelares sexan adoptadas por aquel ao que lle corresponda a funcién
inspectora, estas medidas deberan ser ratificadas polo érgano competente para exercer a potestade
sancionadora no prazo maximo de catro dias naturais.

7. O érgano que exerza a potestade sancionadora publicara no Boletin Oficial da Provinica e na web
municipal aguelas sancidéns impostas pola comisidn de infracciéns graves e moi graves, asi coma os
nomes, apelidos ou razén social das persoas fisicas ou xuridicas responsables, unha vez que ditas
sancions adquiran o caracter de firmes.

Artigo 33.—Reparaciéon do dano causado, obriga de restauracion, multas coercitivas e execucién
subsidiaria.

1. Con independencia das sancions que se impofian, esixiraselles as persoas infractoras a reparacion
dos danos e perdas ocasionados aos bens de dominio publico municipal e patrimonial, asi como a
reposicién das cousas ao seu estado anterior na forma e nos prazos que determine o érgano que
exerza a potestade sancionadora, e cando iso non sexa posible fixaranse as indemnizaciéns que
procedan.

2. A esixencia de repor as cousas ao seu estado primitivo obrigara 4 persoa infractora a destruir ou
demoler toda clase de instalacidéns ou obras ilegais e a executar cantos traballos sexan precisos para
tal fin, de acordo cos planos, forma e condicidns que fixe o érgano competente.

3. Naqueles supostos en que se aprecie forza maior ou caso fortuito e non exista unha infraccion
administrativa, pero nos que se produza un dano as instalacions de dominio publico que compofien o
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Servizo Municipal de Saneamento, ou ao medio natural receptor, a persoa causante do dano terd a
obriga de repofier as cousas ao seu estado primitivo, o que se concretara na retirada dos obxectos,
materiais ou elementos, asi como na reparacién dos bens de dominio publico afectado. Esta obriga de
repor en ningln caso terd a consideracidn de sancién.

4. A esixencia destas medidas reparadoras ou restauradoras, que inclien as posibles indemnizacidns
por danos e perdas, poderase facer no propio procedemento sancionador ou, de ser o caso, tramitarse
noutro complementario.

5. Se a persoa infractora ou causante do dano non executa as accidns necesarias para proceder a
reposicidn ou restauracion na forma e prazos sinalados no oportuno requirimento, poderase acordar
a execucién subsidiaria por conta do infractor e pola sia conta logo do apercibimento e
establecemento dun prazo para a execucién voluntaria, ou ben a imposicion de multas coercitivas.
Non serda necesario o apercibimento previo na execucion subsidiaria cando da persistencia da
situacidn puidese derivar un perigo inminente para a saide humana ou o medio ambiente.

6. As multas coercitivas serdn sucesivas e reiterables, ata conseguir a execucién do ordenado. A contia
destas multas sera por un importe igual ou inferior, en cada caso, ao 10% do custo da reparacién ou
da cantidade correspondente & infraccion cometida. A contia de cada unha das multas coercitivas non
superara o importe da sancidn fixada pola infraccién cometida.

7. A obriga de repor as cousas ao seu estado primitivo ou de reparar os danos causados ao dominio
publico prescribird nun prazo de quince anos.

8. Comunicaraselles as autoridades autondmicas competentes en materia de saneamento e
depuracion a relacion de sanciéns graves e moi graves impostas.

Artigo 34.—Valoracién de danos.

1. Cando os bens alterados non se poidan restablecer ao seu estado anterior, o infractor debera
indemnizar os danos e perdas ocasionados. A valoracién destes danos e perdas sera realizada polo
Concello.

2. A valoracion dos danos as obras hidraulicas, para os efectos de aplicaciéon do réxime sancionador a
que se refire este capitulo, determinarase en funcién dos gastos de explotacién e, de ser o caso, de
reposicién daquelas.

3. Os danos as obras hidraulicas que conforman os sistemas de saneamento calcularanse en euros/dia,
como resultado da ponderaciéon do custo diario de explotacidns das instalaciéns publicas afectadas en
relacién co caudal e carga contaminante do vertido de que se trate.

4. Os servizos competentes do Concello determinaran, de acordo cos orzamentos aprobados para o
efecto e as correspondentes certificacions, os gastos de explotacién repercutibles ao responsable do
vertido de que se trate.

5. A valoracién de danos, que servira de base para a cualificacion da infraccion e, se é o caso, da
indemnizacién que se deba impor, resultara do calculo a que se refire o punto 3, multiplicado polo
numero de dias que se considere que o vertido se mantivo en situacidn irregular.

6. Para os efectos do disposto no punto anterior, computaranse os gastos correspondentes a todo o
periodo no que a instalacién publica de saneamento ou de depuracién de augas residuais quedase
afectada polo vertido irregular, ainda que esta fose de caracter puntual. En calquera caso, para os
efectos do recollido neste artigo, considerarase que calquera vertido irregular se mantén durante,
polo menos, un dia.

7. Nos supostos de vertidos que non dispofian de tratamento e que deriven dunha actividade non
ocasional, presumirase, salvo proba en contrario, que a calidade deles se mantén indefinidamente.
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8. Asi mesmo, suporase o mantemento da contaminacion do vertido durante o periodo que medie
entre ddas ou mais tomas de mostras consecutivas, cuxos resultados mostren incumprimentos da
normativa vixente ou dos limites impostos no correspondente permiso, mesmo a data da toma da
mostra seguinte na que a calidade do vertido cumpra a dita normativa ou cos limites impostos no xa
citado permiso.

9. A valoracién de danos debera notificarse ao presunto infractor de forma simultanea co prego de
cargos que se dite no correspondente expediente sancionador.

Disposicidns

Disposicidn transitoria.—Obtencién do permiso de vertido e documentacidon que deben presentar os
usuarios xa existentes.

a) Todos os usuarios titulares das actividades indicadas no artigo 14.2 desta Ordenanza deberan
presentar no Concello, no prazo dun ano, contado dende a entrada en vigor desta Ordenanza, unha
solicitude de permiso de vertido co fin de se adaptar aos requirimentos e procedementos establecidos
nesta Ordenanza.

b) Os usuarios titulares das actividades indicadas no artigo 14.2 desta Ordenanza que dispofian xa
dunha autorizacién de vertido en vigor outorgada polo Organismo de cunca ou pola Administracion
hidraulica competente, ou a autorizacién ambiental integrada da Conselleria de Medio Ambiente,
Territorio e Infraestruturas da Xunta de Galicia no caso de actividades comprendidas no ambito de
aplicacion da Lei 16/2002, do 1 de xullo, de prevencion e control integrados da contaminacién (IPPC),
unicamente deberdn presentar ante o Concello de LAXE copia desas autorizaciéns e o informe técnico
emitido por un organismo de control autorizado ou por unha entidade colaboradora, asi como unha
solicitude simplificada coa documentacién prevista nos puntos 1, 2 e 3 [a) e b)] do anexo Ill. Con esta
documentacion, unha vez revisada, o Concello reserva para si o dereito a solicitarlles aos titulares a
documentacion adicional ou a adoptar as medidas necesarias para o cumprimento desta Ordenanza.

Disposicién derrogatoria
Coa entrada en vigor desta Ordenanza quedan derrogadas cantas normas municipais de igual ou
inferior rango se opofian, contradigan ou resulten incompatibles co regulado nesta.

Disposiciéon derradeira primeira
A presente Ordenanza, aprobada polo pleno do Concello en sesién celebrada o de
de 2014 entrard en vigor o dia seguinte ao da sua publicacidén no Boletin Oficial da Provincia.

Disposicién derradeira segunda

En todo o non previsto nesta Ordenanza, sera de aplicacidn supletoria o Decreto 141/2012, do 21 de
xufio, polo que se aproba o Regulamento marco do Servizo Publico de Saneamento e Depuracion de
Augas Residuais de Galicia, e disposicions que o desenvolvan, asi como a normativa basica que, ao
respecto, dite o Estado.

ANEXOS

ANEXO |

SOBRE A CONTAMINACION DOS VERTIDOS

A. VERTIDOS PROHIBIDOS

Con caracter xeral, queda prohibido verter directa ou indirectamente ao sistema de saneamento
calquera dos seguintes produtos:
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a) Materias sélidas ou viscosas en cantidades ou tamafios tales que, por si soas ou por interaccidon con
outras, poidan producir obstrucidons ou sedimentos que impidan o correcto funcionamento dos
diferentes elementos da rede de saneamento ou da depuradora de augas residuais, ou dificulten os
seus traballos de mantemento.
b) Sélidos, liquidos ou gases combustibles, inflamables ou explosivos.
c) Sélidos, liquidos ou gases irritantes, corrosivos ou téxicos.
d) Substancias sélidas potencialmente perigosas.
e) Microorganismos nocivos ou cultivos celulares sen desactivar.
f) Materias que, por razén da sUa natureza, propiedades ou cantidades, por si mesmas ou por
integracidn con outras, poidan orixinar:
— A formacion de mesturas inflamables ou explosivas co aire.
— A creacidn de atmosferas molestas, insalubres, toxicas ou perigosas que impidan ou dificulten o
traballo do persoal encargado da inspeccidn, limpeza, mantemento ou funcionamento do sistema de
saneamento.
g) Residuos radioactivos.
h) Todos aqueles produtos considerados na vixente lexislacion sobre residuos perigosos ou sanitarios,
para o cal todos os titulares e usuarios afectados disporan do nimero de rexistro como produtor de
residuos perigosos (RP), segundo o disposto na lexislacién vixente e levardn un rexistro dos residuos
perigosos xerados e entregados a xestor autorizado.
i) Os que poidan producir concentracidéns de gases nocivos na atmosfera da rede de saneamento
superiores aos limites seguintes:

Produto Unidade | Valor limite permitido

Diéxido de xofre (802)r ppm 5
Monoéxido de carbono (CO) ppm 25
Acido sulfhidrico (SH ) ppm 10
Acido cianhidrico (CNH) ppm 45
Amoniaco (NHa) ppm 20

Dioxido de carbono (COz) ppm 15.000

Bromo (Brz} ppm 0.1

Cloro (CI ) ppm 1

“‘ppm: partes por millén (v/v)

B. CONTAMINANTES DAS AUGAS

Considéranse como contaminantes das augas as substancias que figuran relacionadas no anexo Il do
Real decreto 60/2011, do 21 de xaneiro, que son os seguintes:

a) Compostos organohaloxenados e substancias que poidan dar orixe a compostos desta clase en
medio acuatico.

b) Compostos organofosforados.

c) Compostos organoestannicos.

d) Substancias e preparados, ou productos derivados deles, cuias propiedades cancerixenas,
mutaxénicas ou que lles poidan afectar a tiroide, esteroidoxénica, a reproducion ou a outras funciéns
enddcrinas no medio acuatico ou a través dun medio acudtico estén demostradas.

e) Hidrocarburos persistentes e substancias organicas tdxicas persistentes e bioacumulables.

f) Cianuros.

g) Metais e os seus compostos.

h) Arsénico e os seus compostos.

i) Biocidas e produtos fitosanitarios.
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j) Materias en suspension.

k) Substancias que contriblen & eutrofizacidn (en particular nitratos e fosfatos).

I) Substancias que exercen unha influencia desfavorable sobre o balance de osixeno (e computables
mediante parametros tales como DBO e DQO).

C. VERTIDOS CON SUBSTANCIAS PERIGOSAS
Sera de aplicacion o disposto nos anexos | e Il do Real decreto 60/2011, do 21 de xaneiro, polo que se
aproban as normas de calidade ambiental no dmbito da politica de augas.

: ANEXO II :
VALORES LIMITE DE VERTIDO OU DE EMISION

Valores limite de vertido ou de emisién

PARAMETRO |UNIDADES|NOTAS | VALERMEDIO tusfﬁiﬂfg EO
1.2 Diclorostans mg/L 1] 04 04
Aceites e graxas mg'L 2.1 100 150

Aldehidos mg'L 10 2
Aluminia mig AllL 3,10 10 10
Amoniaco mg'L 10 30 30
ADX mg'L 4,10 2
Arsénice mg AsiL 310 oA 1
Bario mg BalL 310 10 10
Boro mig BiL 3.10 3 3
BTEX mgiL 4 5 5
Cadmio mg Gl 3,10 0.1 a1
Clanhidrice | co/m’ de ar 10 10
Clanuros mg CHIL 3,10 0.5 0.5
Cianuros disoltos| mg CHIL > 1 1
Cloro coim® de ar 1 I
Claruros mg UL 11 2000 2000
Cobre mg Cull 310 1 3
c"'“"”;?.:'é"“d’ 8 Lsiem 1" 5:000 5.000
Cor E_Ecﬂla " Inﬂmegc_iable en Ina_prel;lal:l[e en
ColPt dilucicn 140 dilucion 1,40
Crome W1 mg CriVIvL| 3,10 0.5 0.5
Cromao total mg CriL 310 2 2
DBO. mg 2L 1 500 1000
DEO,/DAO = =03 5
Qo mg Ol 1 1000 1500
Didxide de xofra mgiL ] 15 15
Estano mg SniL 3,10 3 3
Fenols totals mg/L G 1 1
Fluarures mg FL i 10 10
Fosfatos migL 1 &0 i)
Fosforo total mig P/L 1" 40 40
Hidrocarburas migfL 7.0 15 15
Avda. Cesareo Pondal, 26 correo@laxe.es
15117 LAXE (A Corufia) www.concellodelaxe.com
Télf.: 981 706 903 CIF P-1504100-G

Fax: 981 728 025 Pag. 62/67



Pliego clausulas administrativas concurso gestion ciclo integral del agua

Concello de Laxe

VALOR
PARAMETRO |UNIDADES |NOTAs [ MALORMEDD ms;nﬂ:ﬁgm
totais
Hidrocarburos
aromaticos masl 10 a2 0.2
policiclicos
Ferro mg Fell 310 1 25
Manganeso mg Mnill | 310 1] 10
atetas | Equitox | 8,10 20 2
Mercuric mg Hg'L 3,10 001 0.
MNiguel mg ML 3,10 2 4
Mlitratos g ML | L 50
Nitréxeno
amoniacal (N- mg WL 11 0 50
NHa+}
”“'ﬂfjgﬂ""' ma NiL 1 40 50
NTK/ DBO, — —_ <02
Monilfenol maiL 10 | 1
Parcloroetilenc mgiL 10 0.4 0.4
Pesticidas megiL 10 0.1 o
PH u de pH 10 5500 5500
Plaguicidas totais megfL 10 a1 01
Frata mg AgiL 3,10 | 1
Chumbo mi FBiL 3,14 0.1 0.5
Selenio mi] Sl 310 0.5 05
fu"';m“sf;“n meyiL 1 500 1000
Solidos grosos mgiL 11 Ausentes Ausentes
Sulfatos mg SOL i} 400 1000
Sulfhidrico coim? de ar 10 20 20
Sulfitos mg S04/ 11 L] 20
Sulfuros disoltos masl 11 03 0.3
Sulfuros totais mg S0 11 | 5
Tempearatura o £ 11 30 50
T'ﬂ“;g:f;g‘:s mg MBASLL| 9,10 5 20
Triacinas totais mgl 10 .3 03
Tributilestano mgfL 10 a1 0.1
Triclorobenceno marl 10 a2 02
Zine total mg Znll 310 { 2

NOTAS

1. Intervalo admisible para o valor de pH.

2. Valor limite referido ao contido en aceites e graxas de orixe vexetal ou animal.

3. Valor limite referido ao contido total en metal.

4. Suma de benceno, tolueno, etilbenceno e xileno.

5. Valor limite referido ao contido en compostos organohaloxenados absorbibles.

Poderanse observar valores superiores de AOX naqueles casos en que se cumpran os valores de
organoclorados individualizados recollidos neste anexo Il, sempre que asi o autorice a entidade
xestora.

6. Valor limite expresado como fenol.

7. Valor limite referido ao contido en hidrocarburos totais, incluindo aceites minerais.
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8. Inhibicién de luminescencia de Vibrio fisheri.

9. Valor limite expresado como laurilsulfato [MBAS calculadas como sal sédico do acido dodecano-1-
sulfénico (SAL)].

10. Parametros contaminantes dificilmente tratables na EDAR ou con impacto significativo sobre os
obxectivos de calidade no medio receptor e os potenciais usos das augas naturais.

11. Parametros tratables na EDAR ou de impacto pouco significativo sobre os obxectivos de calidade
dun medio receptor.

ANEXO 1l

SOLICITUDE DO PERMISO DE VERTIDO A REDE PUBLICA MUNICIPAL DE SANEAMENTO

1) Solicitude: nome, domicilio social, enderezo do establecemento, teléfono, distrito postal,
localidade, NIF, caudais de vertido en m3/ano e m3/dia, identificacidon do sistema de saneamento ao
que se pretende verter.

2) Xunto aos datos de identificacion, exporanse de xeito detallado as caracteristicas do vertido, en
especial:

a) CNAE(s)

b) Clasificacién da actividade segundo o Regulamento do dominio publico hidraulico (véxase o anexo
V).

c) Descricién do proceso produtivo que da lugar ao vertido.

d) Volume de auga consumida ou que se consumird, especificando a(s) fonte(s) de subministracion.
e) Caracteristicas da contaminacién das augas xeradas antes e despois do tratamento.

f) Variacions estacionais no volume e/ou caracteristicas de contaminacion das augas residuais
vertidas.

g) Plano da rede de recollida de augas residuais e punto(s) de conexién aos sumidoiros indicando a
localizaciéon das arquetas de control.

3) Proxecto técnico das obras:

a) Antecedentes:

e Obxecto: obtencién do permiso de vertido ou a sua revisidon (neste Ultimo caso, achegarase unha
copia do permiso vixente).

e Caracteristicas da localizaciéon da actividade.

® Punto de conexién a rede de saneamento con coordenadas UTM.

b) Memoria descritiva:

e Datos de producién: actividade desenvolvida, materias primas empregadas e produtos resultantes
expresados en toneladas/ano.

® Procesos industriais.

e Balance de augas: fontes de abastecemento, titulo concesional, volume abastecido e a sua
distribucién no proceso industrial, volume de vertido.

e Caracteristicas do efluente: informe analitico de cada punto de vertido.

¢) Memoria técnica das instalacidns de tratamento previo:

e Sistemas e unidades de tratamento: descricidon do sistema de tratamento existente, con calculos
hidraulicos do dimensionamento (volumes, cargas hidraulicas, tempos de retencion) e xustificacion
de operacidéns unitarias e procesos; descricién detallada de equipamentos instalados, potencias de
bombeo, materiais de construcién; medidas de seguridade para evitar vertidos accidentais,
instrumentos de control propostos, proposta de seguimento e control da calidade do efluente,
producién, cantidade e destino dos residuos xerados.
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® Planos: situacién dentro do concello (1:50000); situacién xeral do establecemento (1:5000); detalle
do establecemento (1:1000); planta e alzado do sistema de depuracién (1:100).

® En caso de que as instalacions de tratamento ocupen propiedades de terceiros, deberase achegar
autorizacion expresa do titular do terreo.

d) Cando o exercicio da actividade comporte a utilizacion de tanques de almacenamento soterrados,
deberase presentar un estudo de avaliacion dos efectos ambientais que incluird a avaliacion das
condiciéns hidroxeoldxicas da zona afectada, do eventual poder autodepurador do solo e subsolo, e
dos riscos de contaminacién. Tamén se fard constar a eventual proximidade de captaciéns de auga,
asi como as precaucions técnicas adoptadas para evitar a percolacion e a infiltracion de hidrocarburos.
e) Plan de emerxencia do sistema de acordo coa lexislacidn sectorial aplicable.

4) O solicitante do permiso de vertido debera presentar a documentacion sinalada nos puntos
anteriores en formato electrénico para o seu exame polos técnicos municipais e nos soportes e
aplicacions que se determinen polos devanditos servizos técnicos.

ANEXO IV

CLASIFICACION DOS SECTORES INDUSTRIAIS

Tal como figura nas notas (***) do anexo IV do Real decreto 849/1986, do 11 de abril, polo que se
aproba o Regulamento de dominio publico hidrdulico, que desenvolve os titulos preliminar, I, IV, V, VI
e VIl da Lei de augas.

Clase Grupo Sector industrial
Servizos
Enerxia e auga
Metal
Alimentacién
Conserveira
Confeccién
Madeira
Manufacturas diversas
Minaria
Quimica
Materiais de construcion
Clase 2 11 Bebidas e tabaco

12 Aceites, carnes e lacteos

Clase 1

O O NOOULTL A WDNN RO

-
o

13 Téxtil
14 Papel
15 Curtidos

Clase 3 16 Tratamento de superficies
17 Zootecnia

ANEXO V

CARACTERISTICAS TECNICAS DA ACOMETIDA

O desefio e construcidn das acometidas deberase axustar as seguintes caracteristicas técnicas
minimas, que poderan ser complementadas polas condiciéns técnicas que dispoiia o Concello de
XXXXXX en cada caso en atencion as caracteristicas peculiares das instalacidns.

1.—Cada inmoble dispord de duas Unicas acometidas a rede xeral, unha para as augas residuais e outra
para a recollida das augas pluviais.
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2.—Como norma xeral, a acometida deberase realizar a un pozo de rexistro da rede e pola parte
superior.

3.—A acometida realizarase por medio de canalizacion de PVC con didametro interior conforme a o CTE,
nunca menor de ? 160 mm, con unidn de xunta elastica, e cumprird coa Norma UNE-EN 1401. Os tubos
apoiaranse en toda a sta lonxitude sobre un leito de material granular (area/grava). Compactaranse
os laterais e deixaranse ao descuberto as unidns ata realizarse as probas de estanquidade. O recheo
realizarase por capas de 10 cm, compactando, ata 30 cm. Dende o nivel superior en que se realizard o
ultimo vertido e a compactacién final.

4.—A pendente minima das conducions que formen parte da acometida serd do 2%, salvo casos
especiais debidamente xustificados e autorizados.

5.—As instalacidns hoteleiras, talleres, grandes bloques de apartamentos e outros edificios singulares,
estaciéns de servizo, talleres de automodbiles, garaxes, grandes centros de alimentacion e/ou
elaboracidn de comidas e procesamento de alimentos e, en xeral, naqueles establecementos en que
se desenvolvan actividades susceptibles de xerar aceites e graxas deberan, antes da acometida e no
interior da propiedade, construir un separador de graxas e sélidos, cuxo dimensionado se xustificara
axeitadamente segundo as normas técnicas establecidas.

6.—A acometida de augas residuais deberd ter un dispositivo sifénico que evite o paso de malos
cheiros, desefiado de acordo co documento basico HS do Cédigo técnico da edificacidn, que ira situado
nunha arqueta previa a seccidn de control. O conduto de saida das augas ira provisto dun cobado de
90°, dispofiendo dun cerramento hidraulico de polo menos 50 mm.

7.—No caso de establecementos que vertan augas residuais de caracter non doméstico, a arqueta de
rexistro deberd estar situada no exterior do inmoble.

A dita arqueta debera dispor, cando o permiso de vertido asi o estableza, dun elemento de medida
homologado cun rexistro totalizador para a determinacion exacta do efluente vertido.

A arqueta de rexistro debera ser dun tamafio axeitado a tubaxe, permitindo o seu rexistro e limpeza,
e cunhas dimensidns interiores non inferiores a 50 x 50 x 50 cm.

8.—A arqueta de rexistro correspondente 4 acometida de augas pluviais debera dispor dun areeiro,
accesible en todos os casos e sempre dende o propio local onde se atope instalado, construida con
fabrica de ladrillo macizo, formigdn in situ, formigdn prefabricado ou materiais plasticos. Apoiaranse
sobre unha soleira de formigén H-20 de 10 cm de grosor e cubriranse cunha tapa de formigén
prefabricado de 5 cm de grosor, de fundicién ductil ou de calquera outro material aprobado polo
Concello.

9.-Todos os usuarios deberan dispor dunha seccién de control (individual ou colectiva) na acometida,
a cal vird definida na sua licenza de acometida ou no seu respectivo permiso de vertido, que se
construird tendo en conta as seguintes caracteristicas técnicas:

a) Disporase dunha seccién de control para cada tipo de vertido de auga autorizada, que debera reunir
as caracteristicas necesarias para poder obter mostras representativas dos vertidos.

b) A seccién de control deberd ser dun tamafio axeitado aos condutos empregados e cunhas
dimensions axeitadas para o seu respectivo rexistro e limpeza. Debera permitir, de ser o caso, a
instalacion de equipamentos de medida. Debera ser construida con fabrica de ladrillo macizo,
formigdn in situ, formigdn prefabricado ou materiais plasticos. Apoiaranse sobre unha soleira de
formigdén H-20 de 10 cm de grosor e cubriranse cunha tapa de formigén prefabricado de 5 cm de
grosor, de fundicion ductil ou de calquera outro material aprobado polo Concello.

c) Diferéncianse dous tipos principais de seccidon de control: a seccidn de control de usuarios
domeésticos (tipo I) e a seccién de control de usuarios non domésticos (tipo Il).
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d) A seccion de control tipo | debera estar situada preferentemente nunha zona privada comun e con
libre acceso ao persoal de inspeccién. Esta seccidn tera unhas dimensidns minimas de 50 x 50 x 50 cm
se é de seccion cadrada, ou de 80 cm de didmetro se se trata dun pozo. Contara con pates de baixada
se a profundidade asi o require, e o fondo rematarase en forma de media cana con plataformas
laterais para evitar sedimentaciéns.

e) A seccidn de control de tipo Il terd unha dimension minima de 80 x 80 se é seccién cadrada ou 80
de didmetro; debera estar situada preferentemente féra do inmoble, en terreos do propio usuario e
sen afectar & via publica; augas abaixo do Uultimo vertido (de xeito que non se poidan alterar as
caracteristicas finais do fluente); estara libre de todo obstaculo e atoparase en idoneo estado de
limpeza para a suda funciéon. O equipamento fluente desta seccidn de control tipo Il serd definido polos
técnicos municipais no correspondente permiso de vertido de acordo co disposto no artigo 18, alifia
i).

f) As seccidns de control terdn unha tapa de fundicién ou de calquera outro material aprobado polo
Concello, con resistencia axeitada ao peso que deba soportar o trafico (persoas ou vehiculos), sera
hermético con xunta de goma para evitar o paso de cheiros e gases e dispora dun sistema de peche
qgue impida a manipulacién por persoal non autorizado. A tapa tera unhas dimensiéns axeitadas para
facilitar o acceso as persoas, se fose necesario, e para o paso dos equipos de mostraxe. En todo caso,
a responsabilidade do seu mantemento serd exclusivamente do titular da acometida.

g) En funcion dos parametros establecidos no permiso de vertido, ou cando as condiciéns do
desaugadoiro o fagan aconsellable, a entidade xestora podera autorizar a construcién dunha seccién
de control que integre nunha soa arqueta ou cdmara o sistema sifénico e a seccion de control.
10.—Realizaranse probas de estanquidade parcial descargando cada aparello illado ou
simultaneamente, verificando os tempos de desaugadoiro, os fenédmenos de sifonaxe que se produzan
no propio aparello ou nos demais conectados a rede, ruidos en desaugadoiros e canalizaciéns e
comprobacién de cerramentos hidraulicos.

Non se admitird que quede no sifén dun aparello unha altura de cerramento hidraulico inferior a 25
mm.

Na rede horizontal probarase cada tramo de tubaxe, para garantir a sia estanquidade introducindo
auga a presion (entre 0,3 e 0,6 bares) durante dez minutos.

As arquetas e pozos de rexistro someteranse a idénticas probas, enchéndoos previamente de auga e
observando se se advirte ou non un descenso de nivel.

Controlaranse ao 100% as unidns, entroncamentos e/ou derivaciéns.

Para un correcto funcionamento da instalaciéon de saneamento, deberase comprobar periodicamente
a estanquidade xeral da rede coas sUas posibles fugas, a existencia de cheiros e o mantemento do
resto de elementos.

11.—Cando o nivel de desaugadoiro particular non permita a conducidn a rede de sumidoiros por
gravidade, a elevacion deberd ser realizada polo titular da acometida. Neste caso as instalacidns
interiores de desaugadoiro deberdn ser completamente estancas a presion de 1 kg/cm2.

12.-Sempre que existan espazos habitables que teflan a necesidade de acometer & rede de
saneamento e a sUa soleira ou forxado do solo se atope a unha cota inferior do nivel da rasante da
rda, teran que bombear obrigatoriamente o vertido que xere ese espazo a arquet a comunitaria -se
se trata dun vertido doméstico- ou a unha arqueta particular previa a esta -se se trata dun vertido non
domeéstico (industrial ou especial)-. Este artigo sera de obrigado cumprimento, ainda que os ditos
espazos tivesen cota suficiente de vertido por gravidade a rede municipal.
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